
મુ�ય હકીકતોનું િનવેદન

ભાગ 1 (�યાજ દર અને ફી / ચાિજ�સ)
તારીખ:

1 લોન દરખા�ત / એકાઉ ટ નં. લોનનો #કાર Gold Loan

2 લોનની મંજૂર થયેલ રકમ ( ₹ માં )

3

ચુકવણીનું સમયપ(ક 
(i) તબ�ામાં અથવા 100% અગાઉથી ચકુવણી.
(ii) જો ત ેતબ�ાવાર હોય, તો સબંિંધત િવગતો ધરાવતી લોન
કરારની કલમ જુઓ

100% upfront

4 લોનની મુદત (વષ�/મિહના/િદવસો) મિહના

5

ચુકવણીનું શેડ્યૂલ

હ-તો નંબર ચુકવણીની તારીખ #ારંિભક મુદ્દલ (₹
માં )

મુદ્દલની ચુકવણી (₹
માં ) �યાજ (₹ માં) કુલ ચુકવણી (₹ માં)

કુલ

6 �યાજ દર (%) અને #કાર (િફ/�ડ અથવા 0લોિટંગ અથવા
હાઇિ2ડ) Fixed

7 �યાજના 0લોિટંગ દરના િક�સામાં વધારાની માિહતી

રેફરન્
સ
બ ેચમા
ક! k

બ ેચમાક! રેટ (%) (B) #$ેડ (%) (S) અિંતમ રેટ (%) R = (B) +
(S)

રીસટે કરો સામિયકતા2
(મિહના)

B S

રેફર સ બ ેચમાક!માં ફેરફારની
અસર ('R' માં 25 bps
ફેરફાર માટે, આમાં ફેરફાર
કરો:3)

NA NA NA NA NA NA NA

8 ફી /ચાિજ�સ

RE (A) ન ેચકૂવવાપા) RE (B) *ારા )ી+ પ,કારન ેચકૂવવાપા)

એક વખત / વારંવાર રકમ (₹ માં) અથવા ટકા (%)
લાગ ુપડતુ ંહોય તમે એક વખત / વારંવાર લાગ ુપડતી રકમ (₹ માં)

અથવા ટકાવારી

(i) $ોસસેીંગ ફી One time

(ii) વીમા ચા/!સ One time

(iii) મ0ૂયાંકન ફી NA NA

(iv) SMS ચાજ! માિસક ₹7 GST સિહત

9 વાિષ�ક ટકાવારી દર (એિ#લ) (APR) (%)

10 આકિ�મક ચાજ5સની િવગતો (લાગુ પડતી હોય તેમ ₹ અથવા %માં)

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
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(i) િવલિંબત ચકુવણીના સજંોગોમાં દંડ, જો કોઈ હોય તો 3% દર મિહને

(ii) અ ય દંડ ચા/!સ, જો કોઈ હોય તો NA

(iii) પવૂ!ચકુવણી દંડ / ફોર7લોજર ચાજ8સ, જો લાગ ુપડતા હોય તો

િદવસ ટકાવારી

0-5 િદવસો 2% + 18% GST

6-10 િદવસો 1% + 18% GST

>10 િદવસો 0%

(iv) 9લોિટંગથી િફ7#ડ રેટ અન ેતનેાથી િવપરીત લોનના િ#વિચગં માટેના ચા/!સ NA

(v) MTM શ0ુક 500

(vi) રોકડ હે ડિલગં ચાજ! INR 25 અથવા GST સિહત રોકડ ;યવહારના 0.25% (જે
વધારે હોય ત)ે

(vii) પવૂ! હરા/ શ0ુક 200

(viii) હરા/ પછીના શ0ુક 1500

(ix) લોન કાય!કાળ િવ#તરણ ચાજ! 0.15% + 18% GST

(x) ભાગ િરલીઝ ચાજ!

િવનંતી કરેલી લોનની રકમ ચાજ�

₹2,00,000 થી ઓછો
₹150 + 18%
GST

₹2,00,001 થી ₹7,00,000 થી
ઓછો

₹300 + 18%
GST

₹7,00,001 અન ેતથેી વધુ ₹500 + 18%
GST

(xi) SOA - િડ/ટલ નકલ મફત

(xii) SOA - ભૌિતક નકલ ₹50 + 18% GST

ભાગ 2 (અ ય ગુણા6મક માિહતી)
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1 લોન કરારની કલમ જે પનુઃ$ાિAત એજ ટ્સની િનયિુ7ત સાથ ેસકંળાયલેી છે માનક શરતો અન ેશરતોની કલમ 9.4 હેઠળ

2 લોન કરારની કલમ જે ફિરયાદ િનવારણ મકેેિનઝમની િવગતો આપ ેછે માનક શરતો અન ેશરતોની કલમ 9.14 હેઠળ

3 નોડલ ફિરયાદ િનવારણ અિધકારીનો ફોન નબંર અન ેઇમલે આઈડી માનક શરતો અન ેશરતોની કલમ 9.14 હેઠળ

4 શુ ંલોન અ ય િનયમનકારી સ#ંથાઓન ેઅથવા ભિવCયમાં Dા સફર કરી શકાય છે (હા/ના) માનક શરતો અન ેશરતોની કલમ 9.5 & 9.6 હેઠળ

5 સહયોગી િધરાણ ;યવ#થા હેઠળ િધરાણના સજંોગોમાં (દા.ત., સહ-િધરાણ/આઉટસોિસ!ંગ), નીચનેી વધારાની િવગતો આપવામાં આવી શકે છે:

મળૂ RE નુ ંનામ, તમેજ તનેો ભડંોળ ગણુોEર ભાગીદાર RE નુ ંનામ અન ેતનેા ભડંોળનો ગણુોEર િમિશર્ત ;યાજ દર

*CLM2 ના િક#સામાં, ભાગીદાર RE નુ ંનામ િડ#બસ!મ ેટ પછી
એકાઉ ટ #ટેટમ ેટમાં બતાવવામાં આવશે

6 િડિજટલ લોનના સજંોગોમાં, નીચનેી ચો�સ +હેરાતો રજૂ કરી શકાય છે:

(i) RE ની બોડ! *ારા મજૂંર કરાયલેી નીિત મજુબ કૂલીંગ ઓફ/લકુ-અપ પીિરયડ, જે દરિમયાન લોનની પવૂ!ચકુવણી પર
લોન લનેાર પાસથેી કોઈ દંડ વસલૂવામાં આવશ ેનહીં. NA

(ii) િરકવરી એજ ટ તરીકે કામ કરતી અન ેઉધાર લનેારાનો સપંક! કરવા માટે અિધકૃત LSPની િવગતો NA

એિ#લ ગણતરીનું ઉદાહરણ

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
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S
No. પિરમાણ િવગતો

1 મજૂંર લોનની રકમ (Gિપયામાં)

2 લોનની મદુત મિહના

(a) િબન-સમાન સામિયક લોનના િક#સામાં, મદ્ુદલની ચકુવણી માટેના હAતાઓની સHંયા 1

(b) EPI નો $કાર દરેક EPI ની રકમ (Gિપયામાં) નબંર EPIs (દા.ત., માિસકના
િક#સામાં EMIની સHંયા હAતાઓ) NA

(c) મડૂીકૃત ;યાજની ચકુવણી માટેના હAતાની સHંયા, જો કોઈ હોય તો NA

(d) ચકુવણીની શGઆત, મજૂંરી પછી

3 ;યાજ દર Fixed

4 ;યાજ દરનો $કાર (િનિIત અથવા 9લોિટંગ અથવા અધ!-િનિIત)

5 સમJ સમયગાળા દરિમયાન વસલૂવાની કુલ ;યાજની રકમ $વત!માન દર મજુબ લોનની
મદુત મજૂંરીની તારીખ. (Gિપયામાં)

6 ફી/ચાજ! ચકૂવવાપા) (Gિપયામાં)

(a) RE ન ેચકૂવવાપા)

(b) RE મારફત ેGટ થડ! પાટી!ન ેચકૂવવાપા)

7 ચોHખી િવતિરત રકમ (1-6) (Gિપયામાં)

8 ઉધાર લનેાર *ારા ચકૂવવામાં આવનાર કુલ રકમ (1 અન ે5)(Gિપયામાં)

9 વાિષ!ક ટકાવારી દર - અસરકારક વાિષ!ક ;યાજ દર (ટકામાં)

10 શરતો અનસુાર િવતરણની સિૂચ અન ેશરતો NA

11 હAતા અન ે;યાજની ચકુવણીની િનયત તારીખ NA

આ મHુય હકીકત િનવદેન મજૂંરી પ)ની તારીખથી 3 કામકાજના િદવસો માટે મા ય છે. +રી કરાયલે મજૂંરી પ)ના િનયમો અન ેશરતોમાં કોઈપણ ફેરફાર મજૂંરી પ) અને
મHુય હકીકત િનવદેનન ેફરીથી +રી કરવા તરફ દોરી જશ.ે

આ એ વાતની પિુL કરવા માટે છે કે મન/ેઅમારા *ારા લાગ ુકરાયલે લોન સબંિંધત કી ફે7ટ #ટેટમ ેટ (KFS) (વાિષ!ક ટકાવારી દર (એપીઆર), શ0ુક અન ેચકુવણી
શડ્ેયલૂ સિહત) ની નકલ મન/ેઅમન ેશરે કરવામાં આવી છે.

લોનની િવગતો અન ેમHુય હકીકત િનવદેનની સામJી મન/ેઅમન ેસપંણૂ! રીત ેસમ+વવામાં આવી છે અન ેહંુ/અમ ેઆથી પિુL કરીએ છીએ કે મM/અમ ેવાંNય ુ ંછે ત ેસમ+યુ ંછે
અન ેસમંત થયા છીએ.
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લોન અર7 ફોમ�

લોન એ-લલકેશન નંબર શાખાન �ં નાર્ લોનની રકર્ CUID નંબર લોન એકાઉ ટ નંબર રા8ીયતા

₹ Indian

�યવસાય ની -વગતો ઉધાર લેનારા નો ફોટો9ાફ

આવક નો �તોત લ વા-ષમક આવક �યવસાય

₹

pic

�યપિતર્િ� પવર્િ��ો

અરજદારન �ં નાર્: શર્ી /
શર્ીતી! /સ શર્ી

Aલગં:

વવૈાAહક Aસિ્�Aત:

જP્ તારીખ:

લાયકાત:

ઇર્�ેઇલ એડરેસ:

િ$ાAર્ક સપંકમ નબંર:

પને કાડમ નબંર / ફોમ! 60:

સરનાર્ �ં:

શહેર:

Aપન કોડ:

રાQય:

લ ેડર્�ાકમ:

વતમર્�ાન Aનવાસસિ્��ાનર્�ા�ં વષો:

બ:કની -વગતો

બ:કન �ં નાર્ શાખાન �ં નાર્ બ:ક એકાઉ ટ નંબર IFSC કોડ

નો;નીની -વગતો

નોિમનીન �ુ�ં િના નોિમનીનો સુંબુંધ નોિમનીનો ફોન નુંબર

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
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Documents

;યિ7ત: 1) ફોટો ઓળખનો પરુાવો 2) રહેઠાણનો પરુાવો #વીકાય! દ#તાવજેોની યાદી માટે, કૃપા કરીન ેઅમારી વબેસાઇટ www.capriglobal.in પર ઉપલRધ KYC
દ#તાવ/ેકરણ નીિતનો સદંભ! લો.

હંુ/અમ ેતમન ેિવનતંી કSં છંુ કે ઉપરો7ત રકમ સામ ેિસ7યોિરટી તરીકે Jામના કુલ દાગીના લઈન ેઉપર જણાવલે રકમ ₹ (Rupees ) આપો. સોનાની િવગતો નીચે

ગીરવે મૂકેલા દાગીના ની િવગતો <વેલરી ફોટો9ાફ

િવગતો યુિનટ્સ શુ=તા
(કેરેટમાં)

કુલ વજન (9ામ
માં)

ફંિડંગ માટે
>યાનમાં લેવામાં
આવેલ ચો�ખું

વજન (9ામ માં)

કુલ

pic

22 કેરેટ દીઠ $માણસર નટે વજન છે 9ામ છે

ગો0ડ વ0ેયઅુરનુ ંનામ: ગો0ડ વ0ેયઅુરનો એTAલોયી કોડ:

હંુ/અમ ે+હેર કરીએ છીએ અન ેબાંયધરી આપીએ છીએ કે લોન મળેવવા માટે ગીરવ ેમકેુલ સોનાની શUુતા 18.00 કેરેટથી ઓછી નથી, જો કે આ હકીકત CGCL *ારા િનય7ુત
કરાયલેા CGCL/વ0ેયઅુસ! *ારા પનુઃપિુLન ેઆિધન છે, જેનો િનણ!ય આખરી અન ેમારા/અમારા માટે બધંનકતા! રહેશ ે("િધરાણકતા!નો રેકોડ!"). બોTબ ેબિુલયન એસોિસએશન
િલિમટેડ *ારા ટાંકવામાં આવલેા અથવા િનયમન કરેલ કોમોિડટી એ7સચ ેજ *ારા $કાિશત ઐિતહાિસક હાજર સોનાના ભાવ અગાઉના 30 િદવસો માટે 22 કેરેટ સોનાના બધં ભાવની
સરેરાશ મજુબ ગીરવ ેરાખલેા સોનાનુ ંમ0ૂય $ાAત થશ.ે

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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સૌથી મહ6વપૂણ� િનયમો અને શરતો

ગોAડ લોન અર7 નંબર:

લોન એકાઉ ટ નંબર:

A. અમ ેનીચ ેવણ!વલે સિુવધાની મજૂંરી માટે: તારીખની અર/નો સદંભ! લઈએ છીએ.

B. ઋણ લનેાર #વીકારે છે અન ેપિુL કરે છે કે નીચ ેદશા!વલે સિુવધા માટેની અર/માં સૌથી મહXવપણૂ! િનયમો અન ેશરતો છે (અન ેજે લોન લનેારન ેસિુવધાના સદંભ!માં લાગ ુથશ,ે જો
િધરાણકતા! *ારા સિુવધા માટેની િવનતંી #વીકારવામાં આવ ેતો) અન ેતઓે અર/ ફોમ!(ફોTસ!) અન ે$માણભતૂ શરતો (ગો0ડ લોન સિુવધા) સાથ ેવાંચવામાં આવશ:ે

અરજદારનુ ંનામ: શર્ી / શર્ીમતી / સશુર્ી

સિુવધા: ગો0ડ લોન

#કીમ :

મદ્ુદલ રકમ : ₹
મદુત : મિહના (માનક શરતોન ેઆધીન)

;યાજ દર : % p.a િનિIત ;યાજ દરે

ગણતરીની રીત: સરળ ;યાજ દર

;યાજની ચકુવણીની િનયત તારીખ: ઉ0લિેખત ચકુવણી શડ્ેયલૂ મજુબ

;યાજ અન ેમદ્ુદલની રકમ માટે ચકુવણીની પUિત: ઉ0લિેખત ચકુવણી શડ્ેયલૂ મજુબ

ચકુવણીની રીત: રોકડ (₹ 19,999/-કરતાં વધ ુનહીં) / RTGS/ NEFT/મોબાઇલ એિAલકેશન અથવા ઑનલાઇન મોડ.

મHુય િનયત તારીખ: (#ટા ડડ! શરતોન ેઆધીન)

ઓવરડ્ય ુિદવસો માટે ઓવરડ્યનુી રકમ પર દંડનો ચાજ!: 3% #િત મિહને

રોકડ હે ડિલગં ચાજ! : INR 25 અથવા GST સિહત રોકડ �યવહારના 0.25% (જે વધારે હોય તે)

SMS ચાજ! : ₹7 #િત મિહનો (GST સિહત)

હેત ુ:

ગીરો: સિુવધાન ેસરુિ,ત કરવા માટે સોનાના દાગીના CGCL પાસ ેજમા કરાવવામાં આ;યા છે અન ેગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુના મા) સોનાના ઘટકન ેમ0ૂયાંકન માટે [યાનમાં
લવેામાં આવશ.ે

ઋણ લનેારાઓના સરનામા/ઈ-મઈેલ/મોબાઈલ સિહતની પ);યવહાર િવગતોમાં કોઈ ફેરફારના સજંોગોમાં, ઋણ લનેારાઓએ CGCLન ેલાગ ુપડતા આધારભતૂ KYC
અથવા અ ય દ#તાવજે સાથ ેલિેખતમાં +ણ કરવી જોઈએ, જેથી કરીન ેCGCL ના રેકોડ!માં પ);યવહારની િવગતો અપડેટ કરી શકાય. આવી િવનતંી $ાAત થયા પછી,
CGCL ઉધાર લનેાર *ારા આવી િવનતંીની $ાિAતની તારીખ અન ેસમયનો ઉ0લખે કરતી રસીદ/લિેખત અથવા ઇલ7ેDોિનક પિુL +રી કરશ.ે CGCL એ આવી માિહતી
$ાAત થયાની તારીખથી 30 િદવસના સમયગાળામાં $ાધા યમાં તનેા રેકોડ!માં ઋણ લનેારાઓની પ);યવહાર િવગતો અપડેટ કરવાની રહેશ.ે જો ઋણ લનેારાઓ તમેના
પ);યવહાર િવગતોમાં આવા ફેરફાર િવશ ેCGCLન ે+ણ ન કરે તો, CGCL તનેા તમામ સચંાર, સચૂનાઓ, નોટીસો વગરેે ઋણ લનેારાઓન ેતમેના લોન અર/ ફોમ!માં
આપવામાં આવલેા છે0લા +ણ કરાયલેા સરનામા પર મોકલશ ેઅન ેઆવા સદેંશા;યવહાર, સચૂનાઓ, નોટીસો, વગરેે આવા ઉધાર લનેારાઓન ેઆપવામાં આવી હોવાનુ ંમાનવામાં
આવશ ેઅન ેCGCL તનેી નીિતઓ અનસુાર આગળ વધવા માટે #વત)ં રહેશ.ે

માિજ!ન: ઋણ લનેારાઓએ ખાતરી કરવી જોઈએ કે દરેક સમય ેકુલ બાકી રકમ ગીરવ ેમકેૂલ લખેોના મ0ૂયના 75% કરતા વધ ુન હોય. જો કુલ બાકી રકમ ગીરવ ેમકેૂલ
લખેોના મ0ૂયના 75% કરતા વધ ુથઈ +ય, તો CGCL લોન લનેારાઓન ેબાકી લોનની રકમ ચકૂવીન ેઅથવા વધારાની સરુ,ાના વચન *ારા એકાઉ ટન ેિનયિમત
કરવાની િવનતંી સાથ ેઆવા ફેરફારો િવશ ેલિેખતમાં એટલ ેકે, SMS અન/ેઅથવા ઈ-મલે અન/ેઅથવા રિજ#ટડ! એડી/ અન ેઅથવા વોટ્સએપ *ારા ઉધાર લનેારાઓને
અપડેટ કરેલા સચંાર સરનામ ેઅન/ેઅથવા ઈ-મલે સરનામ ુ/ંમોબાઈલ *ારા નોિટસ *ારા તરત જ +ણ કરશ.ે આવી સચૂના મ\યા પછી ઋણ લનેારાઓએ CGCL ન ેબાકી
રકમની ચકૂવણી કરવી પડશ ેઅથવા આવી સચૂના મ\યાના 14 (ચૌદ) િદવસની અદંર વધારાની િસ7યોિરટી ગીરવ ેમકૂવી પડશ.ે ઋણ લનેારાઓ સાથનેો તમામ પ);યવહાર
CGCL *ારા ઉધાર લનેારાઓના અપડેટ કરેલા સરનામ ેઅન/ેઅથવા ઈ-મઈેલ એ]ેસ/મોબાઈલ/અન ેઅથવા વોટ્સએપ પર કરવામાં આવશ ેઅન ેતનેો િડિલવરી $ૂફ
CGCL *ારા સાચવવામાં આવશ.ે

હરા/: શરતોના ભગંના સજંોગોમાં CGCL તનેી પોિલસી અનસુાર સોનાની હરા/ કરી શકે છે.

CGCL લોનની રકમ, મ0ૂય અન ેમદુત માટે લોન જેવા ;યાપક પિરમાણોન ે[યાનમાં લઈન ેજોખમ-આધાિરત િકંમત િનધા!રણ અિભગમન ેઅનસુરે છે, લાગ ુ;યાજ દર એ
કંપનીના ભડંોળના ખચ! અન ેમજૂંરીના સમય ે$વત!માન બ+ર દરોનુ ંકાય! છે. તમામ ફી અન ેશ0ુકની િવગતો અમારી વબેસાઇટ www.capriloans.in પર ઉપલRધ છે.

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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ચાજ�ની સૂિચ (કર િસવાય)

િવગતો ચાિજ�સ

$ોસસેીંગ ફી ₹

MTM ચાિજ!સ ₹ 500

હરા/ પહેલાના ચાિજ!સ ₹ 200

હરા/ પછીના ચાિજ!સ ₹ 1500

સસે સિહત રાQય મજુબ 5ેિ કંગ ચાિજ!સ
લાગ ુપડે છે ₹

એકાઉ ટ #ટેટમ ેટ N/A

રોકડ હે ડિલગં ચાજ!(GST સિહત)

SMS શ0ુક (દર મિહન ેલાગ)ુ ₹7 GST સિહત

લોન કાય!કાળ િવ#તરણ ચાજ! 0.15% + 18% GST

SOA - િડ/ટલ નકલ મફત

SOA - ભૌિતક નકલ ₹50 + 18% GST

પૂવ�ચુકવણી દંડ / ફોર/લોજર ચાજBસ નીચે 9ીડ મુજબ

િદવસ ટકાવારી

0-5 િદવસો 2% + 18% GST

6-10 િદવસો 1% + 18% GST

>10 િદવસો 0%

ભાગ િરલીઝ ચાજ� નીચે 9ીડ મુજબ

િવનંતી કરેલી લોનની રકમ ચાજ�

₹2,00,000 થી ઓછો ₹150 + 18% GST

₹2,00,001 થી ₹7,00,000 થી
ઓછો

₹300 + 18% GST

₹7,00,001 અન ેતથેી વધુ ₹500 + 18% GST

જો લાગુ હોય તો િરબેટ (નીચેના ચાટ�માં આપેલ �યાજની વહેલી ચુકવણી પર %
િરબેટ લાગુ) 

િરબેટ �ટેપ-અપ યોજના હેઠળ, િરબેટ ફ/ત 6યારે લાગુ પડે છે <યારે ચૂકવણી
કરવાની તારીખ સુધી સંિચત પૂણ� �યાજનું ચુકવણું કરવામાં આવે છે।

બકેટ % િરબેટ

XX-XX િદવસો 0% વાિષ!ક

XX-XX િદવસો 0% વાિષ!ક

XX-XX િદવસો 0% વાિષ!ક

XX-XX િદવસો 0% વાિષ!ક

XX-XX િદવસો 0% વાિષ!ક

A. ઋણ લનેારા દરેક ;યવહાર દ#તાવજેની એક કોપી $ાAત કરી હોવાનો #વીકાર કરે છે અન ેપિુL કરે છે અન ેસમંત થાય છે કે આ પ) ;યવહાર દ#તાવજેોનો ભાગ છે.

B. લનેારા સમજે છે કે તમામ ચકુવણી રસીદો ફ7ત ઇલ7ેDોિનક રીત ેજ $દાન કરવામાં આવ ેછે. તમે છતાં, જો ભૌિતક ચકુવણીની પિુL જGરી હોય, તો કૃપા કરીન ેઅમારી શાખામાંથી તે
મળેવો.

C. હંુ આથી સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે હંુ અર/ ફોમ!(ફોTસ!) સબિમટ કરીન ેએક અથવા વધ ુલોન માટે અર/ કરી શકંુ છંુ અન ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ ("કે$ી 1લોબલ કેિપટલ
િલિમટેડ" અથવા "િધરાણકતા!") આવી લોન (લો સ) (દરેક "લોન") અથવા "સિુવધા") આપવા માટે સમંત થઈ શકે છે કે જે આ િનયમો અન ેશરતો ("માનક શરતો") *ારા સચંાિલત છે
અથવા કરવામાં આવશ ેત ેઅર/ ફોમ!(ફોTસ!), MITC અન ેપ,કારો વNચ ેિવિનમય થયલે અ ય કોઈપણ દ#તાવજે સાથ ેવાંચવામાં આવ ેછે (એકસાથ ે"Dા ઝે7શન દ#તાવજે" તરીકે
ઓળખવામાં આવ ેછે”). અહીં વપરાયલે પરંત ુ;યાHયાિયત ન કરાયલેા કેિપટલાઇ^ડ શRદોનો એ જ અથ! હોવો જોઈએ જે તમેન ેઅર/ પ)કમાં અન ેMITC અન ે;યવહાર

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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દ#તાવજેોમાં દશા!વલે અ ય િનયમો અન ેશરતોમાં જણાવવામાં આ;યો છે. હંુ અહીં ઉ0લિેખત માનક શરતો સિહત આવી લોન (લોનો) ન ેસચંાિલત કરતા તમામ િનયમો અન ેશરતો વાંચ ું
છંુ, સમજુ ંછંુ, સમંત છંુ, #વીકાSં છંુ અન ેકબલુ કSં છંુ.

D. હંુ/અમ ે+હેર કરીએ છીએ અન ેબાંયધરી આપીએ છીએ કે લોન મળેવવા માટે ગીરવ ેમકેુલ સોનાની શUુતા 18.00 કેરેટથી ઓછી નથી, જો કે આ હકીકત CGCL *ારા િનય7ુત
કરાયલેા CGCL/વ0ેયઅુસ! *ારા પનુઃપિુLન ેઆિધન છે, જેનો િનણ!ય આખરી અન ેમારા/અમારા માટે બધંનકતા! રહેશ ે("િધરાણકતા!નો રેકોડ!"). બોTબ ેબિુલયન એસોિસએશન
િલિમટેડ *ારા ટાંકવામાં આવલેા અથવા િનયમન કરેલ કોમોિડટી એ7સચ ેજ *ારા $કાિશત ઐિતહાિસક હાજર સોનાના ભાવ અગાઉના 30 િદવસો માટે 22 કેરેટ સોનાના બધં
ભાવની સરેરાશ મજુબ ગીરવ ેરાખલેા સોનાનુ ંમ0ૂય $ાAત થશ.ે

E. હંુ આથી પિુL કSં છંુ કે િધરાણકતા!ની િસ#ટમ *ારા મન ેમોકલવામાં આવલે વન-ટાઇમ પાસવડ! (OTP) ની ચકાસણી કરીન ેઆ માનક શરતો મારા *ારા ઇલ7ેDોિનક રીત ે#વીકારી
શકાય છે. હંુ સમજુ ંછંુ કે OTP *ારા આવી ચકાસણી આ માનક શરતોની મારી #વીકૃિતનો િનણા!યક પરુાવો હશ ેઅન ેત ેમારા પર બધંનકતા! રહેશ.ે

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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9ાહકની ઘોષણા

નીચ ેસહી કરનાર, હંુ/અમ,ે (હવ ેપછીથી તનેા તમામ ;યાકરણના #વGપો અથવા "ઉધાર લનેાર" સાથ ે"હંુ" તરીકે ઓળખવામાં આવ ેછે અન ેઆ શRદમાં તમેના અનગુામીઓ, #થાનાંતિરત,
સોંપણીઓ અન ેનવીન તમેજ પરવાનગી આપવામાં આવલે સોંપણીઓ શામલે છે) $િતિનિધXવ કરશ ેઅન ે+હેર કરીએ છીએ કે-

a. હંુ ભારતનો નાગિરક છંુ

b. મM નાદારી માટે કોઈ અર/ સબિમટ કરી નથી, મન ેનાદાર +હેર કરવામાં આ;યો નથી કે મારી સામ ેકોઈ નાદારી/દેવાિળયાપણાની કાય!વાહી શG કરવામાં આવી નથી.

c. આ અર/ પ)કમાં મારા *ારા આપવામાં આવલેી માિહતી સાચી અન ેખરી છે.

d. મM કોઈપણ િધરાણકતા! અથવા લણેદારન ેકોઈપણ અ ય લોનના ;યાજ અથવા અ ય કોઈપણ રકમની ચકુવણીમાં િડફો0ટ કયુ!ં નથી અન ેમાSં નામ ભારતીય િરઝવ! બMક
("RBI") ની િવલફુલ િડફો0ટસ!ની સિૂચ અન ેિનકાસ અન ેિધરાણ ગરેંટી કોપો!રેશનની ("ECGC") સાવધાની સિૂચ અથવા RBI *ારા મની લો ડિરંગ િવરોધી અથવા
આતકંવાદન ેફાઇનાિ સગં સામ ેલડવા અથવા આતકંવાદ સબંિંધત $વિૃEઓના સદંભ!માં સયં7ુત રા_ સરુ,ા પિરષદ *ારા $કાિશત કરાયલે કોઈપણ $િતબધં સિૂચના સદંભ!માં
+રી કરાયલે કોઈપણ સિૂચ/સચૂનાઓમાં દેખાતુ ંનથી;

e. હંુ સોનાના દાગીના અન ેઅ ય લખેો ("ગીરવ ેમકેૂલા લખેો")નો સાચો અન ેકાયદેસર માિલક છંુ, ઉપરના કોLક A હેઠળ વધ ુિવગતવાર, જે આ એિAલકેશન ફોમ! ("ગીરવ ેમકેૂલ
લખેો") હેઠળ િવનતંી કરાયલે સિુવધા માટે સરુ,ા તરીકે ગીરવ ેરાખવાની છે ત ેવ#તઓુની માિલકીની ચકાસણી માટે આપવામાં આવલે માિલકીના દ#તાવજેો, જો કોઈ હોય તો,
Dાંઝે7શન દ#તાવજેોમાં આપવામાં આવલેી માિહતી સાથ ેસાચા અન ેસપંણૂ! છે અન ેકોઈ પણ મહXવપણૂ! માિહતી છુપાવવામાં આવી નથી.

f. હંુ અહીં ઉપર આપલેા સરનામ ેરહંુ છંુ અન ેત ેસરનામ ુ ંતમામ સચંાર માટેનુ ંસરનામ ુ ંછે અન ેજો મારા સરનામામાં કોઈ ફેરફાર થાય તો હંુ તરત જ કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડને
+ણ કરીશ.

g. હંુ પિુL કSં છંુ કે આ અર/ ફોમ! હેઠળ િવનતંી કરવામાં આવી રહેલી સિુવધાન ેલાગ ુપડતી માનક શરતો વાંચી અન ેસમ/ લીધી છે.

h. હંુ સમજુ ંછંુ કે સિુવધાની મજુંરી અન ેત ેહેઠળની કોઈપણ રકમ કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડની સપંણૂ! િવવકેબિુU પર છે, જે અર/ન ેનકારવાનો તનેો અિધકાર અનામત રાખે
છે, અન ેત ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ આવા અ#વીકાર માટે અથવા આવા અ#વીકાર િવશ ેમન ેસિૂચત કરવામાં કોઈપણ િવલબં માટે કોઈપણ રીત ેજવાબદાર/જવાબદારીને
પા) રહેશ ેનહીં. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ અન/ેઅથવા તનેી જૂથ કંપનીઓ આ અર/ સાથ ેસબિમટ કરેલા ફોટોJા9સ અન ેદ#તાવજેોને
+ળવી રાખવાનો અિધકાર અનામત રાખ ેછે.

i. મારા *ારા આવી િવનતંી $ાAત કરવાની તારીખ અન ેસમયનો #પL ઉ0લખે કરીન ેCGCL *ારા રસીદ/લિેખત અથવા ઈલ7ેDોિનક ક ફમ8શન જનરેટ કરવામાં આવશ ેતવેી
કોઈપણ માિહતીમાં કોઈપણ ફેરફાર અગં ેહંુ તરત જ CGCLન ે+ણ કરીશ અન ેCGCL ના અિધકૃત રેકોડ્સ!માં આવા ફેરફારોના અપડેટ અગંનેી પિુL જનરેટ કરવામાં
આવશ ેઅન ેCGCL *ારા મન ેઆ અર/ ફોમ!માં સચૂવવામાં આવલેા રીતો *ારા સભંિવતપણ ેઆવી િવનતંી $ાAત થયાના 30 િદવસની અદંર +ણ કરવામાં આવશ.ે ઋણ
લનેારાઓ એ પણ બાંયધરી આપ ેછે કે તઓે CGCL અન/ેઅથવા તનેી જૂથ કંપનીઓ અન/ેઅથવા તનેા એજ ટો *ારા જGરી કોઈપણ વધારાની માિહતી/દ#તાવજેો $દાન
કરશ.ે હંુ આથી +હેર કSં છંુ, પિુL કSં છંુ અન ેબાંયધરી આપુ ંછંુ કે જો હંુ CGCL ન ેઈ-મઈેલ, મોબાઈલ વગરેે સિહતનુ ંમાSં અપડેટેડ કોTયિુનકેશન એ]ેસ આપવામાં
િનCફળ +`, તો નોિટસ, ઈિ ટમશેન વગરેે સિહત તમામ સચંાર CGCL પાસ ેઉપલRધ મારા લોન અર/ ફોમ!માં મારા *ારા $દાન કરવામાં આવલે મારા સરનામ ેમોકલવામાં
આવશ.ેઅન ેCGCL *ારા મોકલવામાં આવલે આવા સદેંશા;યવહારન ેમારા પર મોકલવામાં આ;યો હોવાનુ ંમાનવામાં આવશ ેઅન ેહંુ કોઈપણ સજંોગોમાં કોઈપણ સદેંશા;યવહાર
અથવા કોઈપણ સચૂનાની સવેાના સદંભ!માં કોઈ િવવાદ ઊભો કરીશ નહીં.

j. હંુ સમજુ ંછંુ કે કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ પાસ ે;યાજના દરમાં સભંિવત Gપ ેફેરફાર કરવાનો અન ેસિુવધાન ેલાગ ુપડતા ચા/!સ વસલૂવાની િવવકેબિુU હશ ેઅન ેત ેમને
+ણ કરવામાં આવશ;ે

k. હંુ/અમ ેઋણ લનેાર/આવા તતૃીય પ,ો (જGરીયાત મજુબ) *ારા કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડન ેઋણ લનેારનુ ંKYC અન ેતતૃીય પ,ો પાસથેી bેિડટ સબંિંધત
માિહતી/દ#તાવજેો મળેવવા માટે આપલેી સમંિતન ેસમંિત/#વીકારીએ છીએ જેમાં યિુનક આઈડેિ ટિફકેશન ઓથોિરટી ઓફ ઈિ ડયા, bેિડટ ઈ ફોમ8શન Rયરુો ઓફ ઈિ ડયા િલ.,
સીકેવાયસીઆર અન ેઅ ય એકમોનો સમાવશે થાય છે અન ેઆગળ સમંિત આપીએ છીએ કે કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ પોત ેઅથવા અિધકૃત ;યિ7તઓ *ારા આપવામાં
આવલેી કોઈપણ માિહતીની ચકાસણી કરી શકે છે, bેિડટ સદંભો!, રોજગાર િવગતો તપાસી શકે છે અન ેવખતો વખત ઉધાર લનેારની વા#તિવકતા અન/ેઅથવા િધરાણપા)તા
ન�ી કરવા KYC સબંિંધત દ#તાવજેો અથવા bેિડટ િરપોટ્સ! મળેવી શકે છે. મન/ેઅમન ેCAPRI GLOBAL CAPITAL LIMITED તનેા આનષુિંગકો, િનયમનકારી
સ#ંથાઓ, સરકાર, CKYCR અન ેbેિડટ એજ સીઓ અન ેઆવી અ ય સEાિધકારીઓ સાથ ેમાિહતીની આપ-લ ેઅન ેશરે કરવા સામ ેકોઈ વાંધો નથી.

l. હંુ બાંયધરી આપુ ંછંુ કે કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડન ેપહેલથેી જ સબિમટ કરેલી મારી KYC માિહતીમાં કોઈ ફેરફાર થયો નથી - આ ફ7ત અગાઉના અર/ ફોમ!માં ટોપ-
અપના િક#સામાં જ લાગ ુપડે છે. [નોંધ: ઉપરો7ત શરત ઉધાર લનેાર *ારા મળેવલેી અગાઉની સિુવધાના િર યઅુલ/ટોપ-અપના સજંોગોમાં જ લાગ ુપડે છે].

m. ગીરવ ેમકેુલી વ#તઓુનુ ંમ0ૂયાંકન CGCL અથવા CGCL *ારા િનય7ુત કરાયલેા વ0ેયઅુર *ારા કરવામાં આવશ ેઅન ેવ0ેયઅુર *ારા $દાન કરાયલે મ0ૂયાંકન અહેવાલમાં
િનધા!િરત કરેલ ગીરવ ેમકેુલી વ#તઓુના મ0ૂયના આધારે લોનની રકમ CGCL *ારા ન�ી કરવામાં આવશ.ે આ િકંમત સમયાંતરે સોનાની િસ7યોિરટીની બ+ર િકંમતને
આધીન રહેશ.ે જો લોન મજૂંર કરવામાં આવ ેછે, તો લોનની રકમ મન/ેઅમન ેએક મજૂંરી પ) *ારા આપવામાં આવશ ેજેમાં ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુના મ0ૂયાંકન તમેજ સિુવધા
મળેવવા માટે સબંિંધત અ ય પિરબળોન ે[યાનમાં લવેામાં આવશ.ે હંુ/અમ ે;યવહાર દ#તાવજેના િનયમો અન ેશરતોનુ ંપાલન કરવા સમંત છીએ.

n. મારા *ારા CGCL ન ેઆપલે ગીરવ ેમકેુલ વ#તઓુ અન ેઅ ય િસ7યોિરટીઝ Xયારે જ રીલીઝ કરવામાં આવશ ેQયારે હંુ CGCL ન ેમારા *ારા ચકૂવવાપા) ;યાજ, શ0ુક,
કર વગરેે સિહતની સિુવધા હેઠળ બાકી રહેલી રકમની સપંણૂ! ચકુવણી કરીશ. જો ગીરવ ેમકેુલી વ#તઓુની િકંમત સમયાંતરે લાગ ુપડતા CGCL ના જGરી માિજ!ન કરતાં
નીચ ેઆવ ેતો, માનક શરતોના 7લોઝ 7 હેઠળ િડફો0ટની ઘટના +હેર કરવાના અિધકારના પવૂ!Jહ િવના/અથવા ગીરવ ેમકેૂલા વ#તઓુ વચેવાના અિધકાર અન/ેઅથવા
CGCL પાસ ેઉપલRધ અ ય કોઈપણ અથવા ઉપાયોન ેઅમલમાં મકૂવાના અિધકારો અહીં અથવા કોઈપણ લાગ ુકાયદા હેઠળ, હંુ/અમ,ે આ સદંભ8 CGCL તરફથી નોિટસ
મ\યાના 14 (ચૌદ) િદવસની અદંર, CGCLની સપંણૂ! િવવકેબિુUથી, CGCL પાસ,ે જGિરયાત મજુબ આવી વધારાની િસ7યોિરટી જમા કરાવીશ ુ.ં CGCL ના

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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આનષુિંગકો તરીકે CGCL કાયદા *ારા હકદાર હોઈ શકે તવેા કોઈપણ સામા ય પવૂા!િધકાર અથવા સમાન અિધકાર ઉપરાંત, CGCL તરફની જવાબદારીઓ વસલૂવા
અન ેકોઈપણ અ ય ખાતા પર CGCLન ેમારી/અમારી કોઈપણ જવાબદારીઓ સતંોષવા માટે અથવા આવા કોઈપણ એક અથવા વધ ુખાતાની bેિડટ માટે અથવા અ ય કોઈપણ
સદંભ!માં, આવી જવાબદારીઓ વા#તિવક અથવા આકિ#મક, $ાથિમક અથવા કોલટેરલ અન ેઅનકે અથવા સયં7ુત હોય તવેી કોઈ પણ રકમ અથવા રકમોન ેમાંડવાળ અથવા
Dા સફર કરવા માટે, CGCL કોઈપણ સમય ેઅન ેમન/ેઅમન ેસચૂના આAયા િવના મારા/અમારા તમામ અથવા કોઈપણ એકાઉ ટન ેએકીકૃત અથવા ભગેા કરી શકે છે.

o. હંુ/અમ ેવા#તિવક ધોરણ ે#ટેTપ ડ્યટુી અન ેકાયદાકીય ખચ! અન ેઅ ય ચાજ! અન ેખચ! સિહત તમામ ખચ!, ચાજ! અન ેખચ! ચકૂવીશ ુ ંજે લોન સબંિંધત અન/ેઅથવા આકિ#મક
દ#તાવજેો તયૈાર કરવા માટે, તમેજ બનાવલે સરુ,ાના અમલીકરણ અથવા $યાસો માટે પણ ખચ!વામાં આવી શકે છે. હંુ/અમ ેતમન ેગો0ડ લોનના કોઈપણ ચાજ!/સિવ!િસગં માટે
CGCL પાસ ેરાખલેા મારા/અમારા ખાતા(ખાતાઓ)ન ેડેિબટ/bેિડટ કરવા માટે અિધકૃત કરીએ છીએ.

p. હંુ/અમ ેસમંત છીએ કે, RBI ની માગ!દિશ!કા મજુબ ખાતાઓનુ ંNPA તરીકે વગી!કરણ ઋણ લનેાર મજુબ કરવામાં આવ ેછે અન ેફેક0ટી મજુબ નહીં અન ેમારા/અમારા *ારા
અહીં લીધલેી લોન અથવા CGCL પાસથેી લીધલેી કોઈપણ ફેક0ટી અન ેપિરણામ ેCGCL સાથ ેઉધાર લનેારના અ ય તમામ લોન એકાઉ ટ ની ચકૂવણી ન કરવાના
સજંોગોમાં તથેી ત ેનોંધવામાં આવ ેછે કે RBI *ારા +રી કરાયલેી માગ!દિશ!કા અનસુાર NPA તરીકે વગી!કૃત કરવામાં આવશ ેઅન ેત ેCGCLન ેઆવા લોન ખાતાઓમાં
િનયિમત/ચકુવણીન ે[યાનમાં લીધા િવના, સમાન Jાહક *ારા CGCL પાસથેી મળેવલેી આવી બધી લોન/ફેક0ટીની પરત માંગ કરવા માટે હકદાર રહેશ.ે

q. મન/ેઅમન ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ અન/ેઅથવા તનેી Jૂપ કંપનીઓ અન/ેઅથવા તનેા એજ ટો મન/ેઅમન ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ અન/ેઅથવા તનેી Jૂપ કંપનીઓ
*ારા (ટેિલફોન કો0સ, SMS/Whatsapp/ઈમલે, પ)ો વગરેે સિહત) કોઈપણ મોડ *ારા પરૂી પાડવામાં આવતી િવિવધ $ોડ7ટ્સ, ઑફસ! અન ેસવેાઓ િવશ ેમાિહતી $દાન
કરે છે તનેી સામ ેકોઈ વાંધો નથી અન ેઉપરો7ત હેત ુમાટે કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ અન/ેઅથવા તનેી જૂથ કંપનીઓ અન/ેઅથવા તનેા એજ ટોન ેઅિધકૃત કરીએ છીએ.

r. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત થા` છંુ કે મારા અર/ પ)ની #વીકૃિતની તારીખથી માSં લોન ખાતુ ંબધં થાય Xયાં સધુી, CGCL *ારા મન ેલોનના િવતરણ, લણેાંની ચકુવણી, િનયત
તારીખની સચૂના, માિજ!ન અથવા લોન િરકોલ નોિટસ, કોલટેરલ િરલીઝ અથવા સપંક! નબંર/બMક િવગતો/ખાતાની િવગતો/નોિમની/કેવાયસી િવગતો વગરેેમાં ફેરફાર સિહત પરંત ુ
તનેા સધુી મયા!િદત નહીં હોય તવેા તમામ સદેંશા;યવહારની પિરિ#થિત મજુબ, મારા રિજ#ટડ! મોબાઈલ નબંર અથવા ઈમઈેલ આઈડી પર SMS/whatsapp અન/ેઅથવા ઈ-
મલે *ારા +ણ કરવામાં આવશ.ે અહીં કંઈપણ સમાિવL હોવા છતાં, િધરાણકતા!ન ેઉપરો7ત િવગતોની વાતચીત કરવા માટે સચંારના અ ય કોઈપણ મા[યમોનો ઉપયોગ કરવાની
િવવકેબિુU છે અન ેત ેમન ે#વીકાય! રહેશ.ે વધમુાં, હંુ પિુL કSં છંુ કે વન-ટાઇમ પાસવડ! (OTP), Qયાં જGરી હોય Xયાં, CGCL ની િસ#ટમ *ારા જનરેટ કરવામાં આવશે
અન ેમારી લોન તયૈાર કરવા, Jાહક આઈડી બનાવવા, મારી લોનની ચકૂવણી કરવા અન ેબધં કરવા માટે મોબાઇલ નબંર/એકાઉ ટની િવગતોમાં ફેરફાર કરવાના હેત ુમાટે મારા
રિજ#ટડ! નબંર પર SMS/whatsapp અથવા રિજ#ટડ! ઈમલે આઈડી *ારા $ાAત થશ,ે અન ેહંુ સમજુ ંછંુ કે OTP *ારા આવી ચકાસણી મારા નામ ેલોન તયૈાર કરવા
અથવા ઉપરો7ત િવગતોમાં ફેરફાર માટે મારી #વીકૃિતનો િનણા!યક પરુાવો હશ.ે

s. Dા ઝે7શન દ#તાવજેોમાં મારા *ારા $દાન કરવામાં આવલે દ#તાવજેો અન ેમાિહતીની વા#તિવકતા માટે હંુ સપંણૂ!પણ ેજવાબદાર હોઈશ અન ેCGCL મારા *ારા સબિમટ કરેલા
દ#તાવજેોમાં $િતિબિંબત થતી કોઈપણ ખામી અથવા ભલૂો માટે/Dા ઝે7શન દ#તાવજેોમાં પરૂી પાડવામાં આવલે કોઈપણ માિહતી માટે જવાબદાર રહેશ ેનહીં.

t. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે CGCL પાસ ેકોઈપણ તતૃીય પ,નો સપંક! કરવાનો અિધકાર છે જેની પાસથેી દ#તાવજેો મળે;યા હતા, જેમાં ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુ માટે પરૂા
પાડવામાં આવલે દ#તાવજેોનો પણ સમાવશે થાય છે, જેથી દ#તાવજેો/ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુની વા#તિવકતા ચકાસી શકાય.

u. હંુ, મારી સહમતીએ આપુ ંછંુ કે મારી KYC રેકોડ!ન ેકેિ cય KYC રિજ#Dી (CKYCR)માંથી ફ7ત મારી ઓળખ અન ેસરનામાની સXયાપન માટે ડાઉનલોડ કરવામાં આવ.ે
હંુ સમજે છંુ કે મારી KYC રેકોડ!માં માSં નામ, સરનામ ુ,ં જ મ તારીખ, PAN નબંર વગરેે જેવી મારી ;યિ7તગત માિહતી સામલે છે.

v. હંુ +હેર કSં છંુ કે મન ેમજૂંર કરાયલે લોન નીચનેાં કોઈપણ $વિૃEઓ અથવા હેતઓુ માટે ઉપયોગ કરાશ ેનહીં, જે CGCL ની ESG લિે ડંગ પૉિલસી અનસુાર છે:
પોનો!Jાફી, નશીલી પદાથો!, તમાકુ, $િતબિંધત વન/વન વપેાર, િનયામક મજૂંરી વગર $દૂષણ પદેા કરનાર ઉદ્યોગો, ઓઝોન પરત નL કરનાર પદાથો!, જુગાર, ગરેકાયદેસી
કાયો!, હિથયારો, કિઠન મિદરા (િબયર અન ેદાG િસવાય), રેિડયોઈસોટોપ પદાથો! (ફ7ત િનયિં)ત િચિકXસા ઉપયોગ માટે), ખતરનાક એ#પ#ેટસ, િ]9ટ નટે માછલી પકડીન,ે
અન ેCITES યાદીબU વન/વન ઉXપાદનોનો વપેાર.

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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માનક િનયમો અને શરતો

1. મંજૂરી અને ચૂકવણી

1. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે શાહુકાર મારા *ારા કરાયલેી રજૂઆતોના આધારે િધરાણકતા! પાસ ેગીરવ ેરાખલેા સોનાના દાગીના/આભષૂણો ("સિુવધા") સામ ેલોન
આપી શકે છે અન ેજો મારા *ારા આપવામાં આવલે કોઈપણ માિહતી, હકીકત, દ#તાવજે અથવા લખે ખોટો, ખોટો, બનાવટી, ખામીય7ુત, 18 કેરેટથી ઓછો હોય, તો
CGCL, આ અર/ ફોમ!નો એક ભાગ બનાવતા માનક િનયમો અન ેશરતોના 7લોઝ 7 હેઠળ તને ેઉપલRધ અિધકારોની અવગણના કરવા ઉપરાંત અન ેકાયદા મજુબ
મારી સામ ેયો1ય કાનનૂી કાય!વાહી શG કરવાના તનેા અિધકારો અનામત રાખ ેછે. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા! મન ેલોન આપી શકે છે (દરેક િવતરણને
"લોન" તરીકે ઓળખવામાં આવ ેછે) ફ7ત એિAલકેશન ફોમ!માં ઉ0લિેખત હેત ુમાટે.

2. હંુ ત ેસમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે CGCLની સપંણૂ! િવવકેબિુU પર અન ેમા) CGCL *ારા આ સદંભ8 લિેખત િવનતંી પરૂી પાડવા પર અન ેCGCLનો ઉપરો7ત
િનણ!ય આખરી અન ેબધંનકતા! રહેશ ેXયારે લોન મહEમ 3 ()ણ) વષ! માટે લબંાવી શકાય છે. જો કે, હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે લોનની $ારંિભક Jા ટ અર/
ફોમ!માં િનધા!િરત મદ્ુદત (મળૂની િનયત તારીખ સાથ)ે માટે જ હશ ેઅન ેXયાર બાદ િધરાણકતા! વખતો વખત મદ્ુદત (અન ેસબંિંધત મદ્ુદલની િનયત તારીખ) વધારવા
માટે તનેી સપંણૂ! િવવકેબિુUનો ઉપયોગ કરી શકે છે. વધમુાં જો કે, િધરાણકતા! *ારા #પL લિેખત અથવા ઇલ7ેDોિનક સચંારની ગરેહાજરીમાં, જેમ બન ેતમે,
એ7#ટMશન જણાવતા, છે0લી વાતચીતની મદુત અન ેમHુય િનયત તારીખ અિંતમ માનવામાં આવશ ેઅન ેઋણ લનેાર આ અર/ ફોમ!ના ભાગGપ ેબનલેા માનક િનયમો
અન ેશરતોના 7લોઝ 7 હેઠળ પરૂા પાડવામાં આવલે ઉધાર લનેાર *ારા કરવામાં આવલેી િડફો0ટની કોઈપણ ઘટના બનવાના સજંોગોમાં CGCL *ારા લોનની મદુત
વધારવાના સદંભ!માં કોઈપણ મૌિખક ખાતરી/ઉપયોગ/પિુL આપવામાં આવી હોવાના આધારે િધરાણકતા! *ારા શG કરાયલેા પગલાંન ેપડકારવા માટે હકદાર નથી,

3. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે જો િધરાણકતા! સિુવધા માટેની મારી િવનતંી #વીકારે છે અન ેસિુવધાન ેમજૂંરી આપ ેછે, તો િધરાણકતા! મારા બMક ખાતામાં લોનનુ ંિવતરણ
કરી શકે છે. મજૂંર સિુવધા G. 20,000/- (મા) વીસ હ+ર Gિપયા) કરતાં ઓછી હોય તવેા સજંોગોમાં, િધરાણકતા! તને ેરોકડ *ારા પણ િવતિરત કરી શકે છે,
ફ7ત તનેી િવવકેબિુU પર જે આખરી હશ ેઅન ેમારા માટે બધંનકતા! રહેશ ેઅન ેિધરાણકતા!, કોઈપણ રીત,ે રોકડ *ારા લોનના િવતરણ અગં ેમારા *ારા કરવામાં
આવલેી િવનતંીન ે#વીકારવા માટે બધંાયલેા નથી.

2. �યાજ, અ ય ખચ� અને ચૂકવણી

1. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે લોન(લોનો) પરના ;યાજ અન ેશ0ુક ;યવહાર દ#તાવજેમાં ઉ0લિેખત કયા! મજુબ લવેામાં આવશ ેઅન ેહંુ #વીકાSં છંુ અન ેસમંત છંુ કે
ઉ0લિેખત ;યાજનો દર વાજબી છે અન ેિધરાણકતા! *ારા િનધા!િરત કયા! મજુબ સભંવતઃ બદલાઈ શકે છે અન ેઆવા ઉદ્દેિશત ફેરફાર િવશ ેમન ેઅગાઉ લિેખત સચૂના
આપી શકે છે.

2. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે તમામ આવકવરેો, અ ય કોઈપણ કર જવાબદારીઓ, #ટેTપ ડ્યટુી સિહતની ફરજો અન ેસિુવધાના સબંધંમાં સબંિંધત નોંધણી અને
ફાઇિલગં ચાિજ!સ (લાગ ુહોય ત ેમજુબ) મારા *ારા વહન કરવામાં આવશ ેઅન ેજો મારા ખાતા પર િધરાણકતા! *ારા આવો કોઈ ખચ! કરવામાં આ;યો હોય, તો હંુ તરત
જ િધરાણકતા!ન ેતનેી ભરપાઈ કરીશ.

3. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે વા#તિવક/ઘટતા બલે ેસ પર ;યાજ વસલૂવામાં આવશ ેજો વષ! લીપ વષ! માટે 365 િદવસ અથવા 366 િદવસનુ ંહોય અન ે;યાજ
માિસક અતંરાલ ેચકૂવવાપા) રહેશ,ે િસવાય કે અ યથા ઉ0લિેખત હોય.

4. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે સિુવધાના સદંભ!માં ;યાજ, મદ્ુદલની રકમ અથવા અ ય કોઈ બાકી રકમની ચકૂવણી કરવામાં િનCફળ જવાના સજંોગોમાં, િધરાણકતા!
*ારા િનિદ!L કરેલ વધારાનુ ં;યાજ વસલૂવામાં આવશ.ે

5. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે હંુ દરેક ચકૂવણી (મ7ુત રીત ેDા સફર કરી શકાય તવેા ભડંોળમાં, કોઈપણ માંડવાળ, $િતદાવા અથવા કોઈપણ કપાત િવના) સબંિંધત
િનયત તારીખ ેઅથવા ત ેપહેલાં કરીશ અન ેજો િનયત તારીખ ;યવસાય િદવસ ન હોય તો, હંુ અગાઉના કામકાજના િદવસ ેચકૂવણી કરવા માટે સમંત છંુ.

6. લોન ખાતામાં દંડનીય શ0ુક વસલૂવાથી બચવા માટે, Jાહક *ારા યો1ય રીત ે#વીકારવામાં આવલેી લોનના સૌથી મહXવપણૂ! િનયમો અન ેશરતોમાં ઉ0લિેખત ચકુવણી
શડ્ેયલૂ મજુબ િનયત તારીખો પર ;યાજની ચકુવણી કરવાની જવાબદારી ઉધાર લનેારા/ની છે.

3. સોનાના સંબંધમાં શરતો

1. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે સોનાના આભષૂણો/દાગીના (આવા દાગીના સાથ ેજોડાયલે કોઈપણ પeથર અથવા હીરા સાથ)ેનો હંુ સપંણૂ! માિલક છંુ અન ેઅન ેત ેમારા
*ારા કાયદેસર/સાચા #)ોતમાંથી $ાAત કરવામાં આ;યા છે, [જેન ેલગતા દ#તાવજેો મારા *ારા યો1ય રીત ેસબિમટ કરવામાં આ;યા છે] જે િધરાણકતા! પાસ ે$થમ અને
િવિશL ચાજ! ("ગીરવ ેમકેૂલ લખેો") *ારા સીલબધં પકેેટમાં ગીરવ ેમકુવામાં આ;યા છે અન ેિધરાણકતા!ની તરફેણમાં કરવામાં આવલે છે ત ેિસવાય તનેા પર કોઈ
પવૂા!િધકાર, બોજ, ચાજ!(ચાિજ!સ) અથવા દાવા(દાવાઓ) નથી.

2. હંુ ત ેસમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા!, કોઈપણ પવૂ! સચૂના અથવા સચૂના આAયા િવના, લોનના સમયગાળા દરિમયાન આવા સીલબધં પકેેટો ખોલવા અન ેમારા
જોખમ ેઅન ેમારા ખચ8 આવી મદ્ુદત દરિમયાન કોઈપણ સમય ેગીરવ ેમકેૂલ વ#તઓુ (વજન પરી,ણ / રંગ પરી,ણ / પeથર ઘસવુ,ં એિસડ અન ેમીઠાનુ ંપરી,ણ /
9લ7ેસ પરી,ણ / ગધં પરી,ણ / [વિન પરી,ણ / ઉપયોિગતા પરી,ણ / ગલન / કટીંગ / િવનાશક પરી,ણો અથવા ગીરવ ેરાખલેા લખેો પરના અ ય પરી,ણો સિહત
પણ મયા!િદત નથી)ની ગણુવEા, મ0ૂય અથવા શUુતાના સબંધંમાં તપાસ/તપાસો ચલાવવાનો હકદાર રહેશ ેઅન ેહંુ આથી તનેા માટે સમંિત આપુ ંછંુ. હંુ સમજુ ંછંુ, સમંત છંુ
અન ેબાંયધરી આપુ ંછંુ કે િધરાણકતા!ના તારણો અિંતમ અન ેબધંનકતા! રહેશ ેઅન ેહંુ કોઈપણ રીત ેતનેો િવવાદ કરીશ નહીં.
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3. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે મારા *ારા િધરાણકતા!ન ેગીરવ ેમકેૂલ વ#તઓુ અન ેઅ ય કોઈપણ િસ7યોિરટી િધરાણકતા!ના સતંિુL માટે મારા *ારા લોન (લોનો)
હેઠળ બાકી રહેલ બાકી રકમની સપંણૂ! ચકૂવણી થવા પર જ છૂટી કરવામાં આવશ.ે

I હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુ માટેનુ ંમાSં શીષ!ક ખામીય7ુત નથી અથવા કોઈપણ ;યિ7ત *ારા કોઈપણ રીત ેપડકારવામાં આ;યુ ંનથી. વધમુાં,
ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુ ખોટી અથવા હલકી ગણુવEાની નથી.

4. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે ચોરી અથવા કોઈપણ કુદરતી આફત જેવી કે આગ, પરૂ, ધરતીકંપ વગરેેના કારણ ેગીરવ ેમકેુલ વ#તઓુ ખોવાઈ જવાના સજંોગોમાં,
િધરાણકતા!ની જવાબદારી િધરાણકતા!ના તમામ બાકી લણેાંન ેએડજ#ટ કયા! પછી તનેા જેટલી રકમ સાથ ેખોવાયલેા ગીરવ ેમકેુલ લખેોન ેબદલવા સધુી મયા!િદત છે અને
વધમુાં, ત ેિરAલસેમ ેટ ખચ!ની ગણતરી વજન અન ેશUુતા (િધરાણકતા!ના રેકોડ!માં +ળવવામાં આ;યા મજુબ)ના આધારે કરવામાં આવશ ેઅન ે$કાિશત ડેટા મજુબ
સોનાની વત!માન તારીખ િકંમત *ારા ગણુાકાર કરવામાં આવશ ેઅન ેત ેમારા માટે અિંતમ અન ેબધંનકતા! રહેશ.ે

4. ગીરવે મૂકેલા વ�તુઓનું મૂAયાંકન

1. હંુ ત ેસમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુનુ ંમ0ૂયાંકન િધરાણકતા! *ારા અિધકૃત અન ેિનમણકૂ કરાયલે મ0ૂયાંકનકતા! *ારા કરવામાં આવશ ેઅન ેલોનની
રકમ િધરાણકતા! *ારા પરૂા પાડવામાં આવલે મ0ૂયાંકન અહેવાલમાં િનધા!િરત કરાયલેા ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુના મ0ૂયના આધારે ન�ી કરવામાં આવશ,ે જે મા) લોનના
િવતરણના હેત ુમાટે હોવાનુ ંમાનવામાં આવશ ેઅન ેકોઈપણ સજંોગોમાં તને ેઅિંતમ ગણવામાં આવશ ેનહીં. આવા મ0ૂયાંકન પિરબળોન ેકારણ ેફેરફારન ેઆધીન રહેશ,ે
જેમાં સમયાંતરે ગો0ડ િસ7યોિરટીના બ+ર ભાવમાં ફેરફાર, લોનના િવતરણ પછી કોઈપણ તબ�ે CGCL *ારા હાથ ધરવામાં આવલે આંતિરક ઓિડટ, Qયાં ગીરવે
મકેૂલી વ#તઓુ 18.00 કેરેટ કરતાં ઓછી શUુતા ધરાવતા હોવાનુ ંજણાય વગરેેનો સમાવશે થાય છે, પરંત ુતનેા સધુી મયા!િદત નથી.

2. હંુ સમજુ ંછંુ, સમંત છંુ અન ેપિુL કSં છંુ કે િધરાણકતા!ના રેકોડ!માં નોંધાયલેી ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુની િકંમત #વીકાય!, િનણા!યક, અિંતમ અન ેમારા માટે બધંનકતા!
છે અન ેકોઈપણ સમય ેકોઈ પણ રીત ેતનેો િવવાદ કરવામાં આવશ ેનહીં.

3. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા! *ારા મન ેમજૂંર કરવામાં આવલેી લોનનો અથ! એ નથી કે િધરાણકતા! પિુL કરે છે અથવા #વીકારે છે કે ગીરવ ેમકેૂલ
સોનાના દાગીના ચો�સ કેરેટ શUુતાના છે.

4. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે જો ગીરવ ેમકેૂલી વ#ત ુનકલી અથવા હલકી ગણુવEાની અથવા ઓછી શUુતાની અથવા ચોરાયલેી હોવાનુ ં+ણવા મળે તો, િધરાણકતા!
યો1ય માનવામાં આવ ેત ેરીત ેયો1ય તપાસ/ફોજદારી કાય!વાહી શG કરવાનો અિધકાર અનામત રાખ ેછે અન ેજો િધરાણકતા!ન ેઆના કારણ ેકોઈ નકુસાન થાય, તો હંુ
તનેા માટે સપંણૂ!પણ ેજવાબદાર અન ેજવાબદારીન ેપા) રહીશ.

5. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે કોઈ પણ મ0ૂયાંકન હેત ુમાટે ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુના મા) સોનાના ઘટકોન ે[યાનમાં લવેામાં આવશ ેઅન ેિધરાણકતા! કોઈપણ સમયે
ઘરેણા/ઝવરેાતમાં જિડત પXથરો અથવા હીરાના મ0ૂયન ે[યાનમાં લશે ેનહીં, જેમાં નકુસાનની બદલીનો સમય પણ સામલે છે.

5. માિજ�ન

1. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે હંુ હંમશેા એ સિુનિIત કરીશ કે Dા ઝે7શન દ#તાવજેો હેઠળ બાકી રહેલી કુલ રકમ િધરાણકતા!ના રેકોડ!માં +ળવવામાં આવલેી ગીરવે
મકેૂલી વ#તઓુના મ0ૂયના 75% અથવા િધરાણકતા! *ારા સમયાંતરે િનધા!િરત કરવામાં આવતી અ ય ટકાવારી("માિજ!ન")થી વધ ુન હોય. જો સિુવધા માટે બાકી
રહેલી કુલ રકમ ત ેિદવસના દરના આધારે કુલ ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુના મ0ૂયના 80% (એંસી) કરતાં વધી +ય, તો મન ેતનેી +ણ કરવામાં આવશ,ે જેના
અનસુધંાનમાં હંુ ગીરવ ેમકેુલી વ#તઓુની િકંમતના 75% સધુી આવી સચૂના આAયાના 14 (ચૌદ) િદવસની અદંર કાં તો વધારાની ગો0ડ િસ7યોિરટી $દાન કરીશ
અથવા લાગ ુ;યાજ, શ0ુક, ફી વગરેે સિહત બાકી લોનની રકમ ચકૂવીશ.

2. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુની િકંમતનુ ંિનયિમતપણ ેિનરી,ણ કરવામાં આવશ ેઅન ેજો બ+ર િકંમતોમાં વધઘટન ેકારણ ેગીરવ ેમકેૂલી
વ#તઓુની િકંમત માિજ!ન જGિરયાતોથી ઓછી હોય, તો િધરાણકતા! વધારાની િસ7યોિરટી અથવા માંગ ઊભી કરવા માટે પગલાં લશે ેલોનની આંિશક અથવા સપંણૂ!
ચકુવણી અન ેહંુ આવી માંગ પર તરત જ માંગનુ ંપાલન કરીશ, અન ેકોઈ પણ સજંોગોમાં આવી માંગના 14 (ચૌદ) િદવસ પછી નહીં.

3. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે મારા *ારા વધારાના માિજ!નની આવfયકતાઓનુ ંપાલન કરવામાં િનCફળતાના િક#સામાં, માિજ!ન +ળવવામાં આવા દરેક ઉ0લઘંન
માટે લાગ ુપડતા વધારાના શ0ુક િધરાણકતા! *ારા વસલૂવામાં આવશ ેઅન ેમારે કોઈપણ િવલબં, વાંધો કે િવરોધ કયા! િવના ચકૂવણી કરવી પડશ.ે

4. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે, અહીં કંઈપણ દશા!વલે હોવા છતાં, જો િધરાણકતા!ના મત,ે ગીરવ ેમકેૂલ વ#તઓુનુ ંમ0ૂય મારી જવાબદારીઓ િનભાવવા માટે પરૂતુ ંનથી
અથવા જો કોઈ સજંોગ/સજંોગો અિ#તXવમાં છે કે જે આ માનક શરતો હેઠળ મારી જવાબદારીઓન ેપણૂ! કરવાની મારી ,મતાન ેભૌિતક રીત ેઅસર કરે છે તો,
િધરાણકતા! આ માનક શરતોની કલમ 7 માં દશા!વલે $િbયા અનસુાર મદુતની સમાિAત પહેલાં કોઈપણ સમય ેહરા/ *ારા ગીરવ ેમકેૂલ વ#તઓુ વચેી શકે છે અન ેહંુ
આથી ત ેમાટે સમંિત આપુ ંછંુ અન ેકોઈપણ સમય ેકોઈપણ રીત ેતનેો િવવાદ કરીશ નહીં. વધમુાં, જો બાકી રકમ કુલ મ0ૂયના 100% કરતાં વધી +ય તો મજૂંર મ0ૂય તે
મિહના માટે હરા/પા) ગીરોનો ભાગ બનશ ેઅન ેઆવી હરા/ નીચનેી કલમ 7.8 મજુબ સચંાિલત થશ.ે

6. કરાર

1. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા! *ારા કોઈપણ ;યવહારના દ#તાવજેોના કોઈપણ ઉ0લઘંન અથવા સિુવધા અથવા ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુના સદંભ!માં શાહુકાર
*ારા કરવામાં આવલેી કોઈપણ ખોટી રજૂઆતના પિરણામ ેહંુ તમામ નકુસાન, ખચ!, ચાજ!, હાિન, કો#ટ અન ેજવાબદારીઓ (કોઈપણ )ાિહત પ,ના દાવાઓના કારણ
સિહત) માંથી અન ેતનેી સામ ેિધરાણકતા!ન ેથતા નકુસાનની ભરપાઈ કરીશ, નકુસાનની ભરપાઈ કરતો રહીશ અન ેનકુસાનથી બચાવીશ. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે
હંુ લોન (લોનો)ના સબંધંમાં થયલેા કોઈપણ ખચ! અન ેકો#ટ માટે િધરાણકતા!ન ેવળતર આપીશ, જેમાં કોઈપણ િવલબં, વાંધો અથવા િવરોધ િવના િસ7યોિરટીઝનો વીમો,

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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અમલીકરણ ખચ!, કરના તમામ બાકી લણેાં અન ેસરકારના કોઈપણ અ ય શ0ુક વગરેેની પતાવટનો સમાવશે થાય છે.

2. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે હંુ નીચ ેઆપલેી સિુવધાનો ઉપયોગ કોઈપણ #વGપમાં ($ાથિમક સોનુ,ં સોનાના દાગીના, સોનાના આભષૂણો, સોનાના િસ�ા, ગો0ડ
એ7સચ ેજ Dેડેડ ફંડ્સ (ETFs) અન ેગો0ડ TયNુયઅુલ ફંડના યિુનટ્સ સિહત)માં સોનુ ંખરીદવા માટે કરીશ નહીં.

3. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ અન ે#વીકાSં છંુ કે ભારતીય કરાર અિધિનયમ, 1872 અથવા કોઈપણ અ ય લાગ ુકાયદાની કોઈપણ જોગવાઈઓ અથવા ;યવહાર
દ#તાવજેોમાં સમાિવL કંઈપણ હોવા છતાં, મારા *ારા ચકૂવવામાં આવલેી રકમ $થમ ખચ!, ચાજ! અન ેખચ! અન ેઅ ય નાણાં માટે; બીજુ ંિવલિંબત ચકૂવણી પર ચાજ!
તરફ; )ીજુ ંDા ઝે7શન દ#તાવજેો હેઠળ ચકૂવવાપા) ;યાજ તરફ અન ેછે0લ ેકોઈપણ મદ્ુદલ રકમની ચકુવણી તરફ ફાળવવામાં આવશ.ે

4. સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે હંુ સમયાંતરે િધરાણકતા! *ારા જGરી તમામ દ#તાવજેો/માિહતી $દાન કરીશ અન ેત ેકે િધરાણકતા! પોત ેઅથવા તનેા એજ ટો *ારા
સમયાંતરે આપલેી કોઈપણ માિહતીની ચકાસણી કરી શકે છે, bેિડટ સદંભો!, રોજગાર િવગતો તપાસી શકે છે અન ેbેિડટ િરપોટ્સ! અથવા અ ય કોઈપણ માિહતી જે
િધરાણકતા! *ારા જGરી માનવામાં આવ ેછે ત ેમળેવી શકે છે.

7. િડફોAટની ઘટનાઓ: હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ અન ે#વીકાSં છંુ કે નીચનેામાં િડફો0ટની ઘટનાઓ શામલે હશ:ે

1. Dા ઝે7શન ડો7યમુ ેટ્સ અથવા CGCL પાસથેી મળેવલેી અ ય કોઈપણ સિુવધા હેઠળ કોઈપણ નાણાની ચકૂવણી/ચકુવણીમાં િડફો0ટ (ભલ ેજણાવલે િનયત
તારીખ,ે $વગેક *ારા અથવા અ યથા) થયુ ંહોય

2. Dા ઝે7શન દ#તાવજેોના કોઈપણ કરારની કામગીરીમાં િડફો0ટ (ચકુવણી િડફો0ટ િસવાય) અન ેઆવા કરારનો આવા ભગંના 3 ()ણ) િદવસની અદંર ઉપાય
કરવામાં આવતો નથી.

3. હંુ નાદાર બની +`, અથવા #વNેછાએ અથવા અનિૈNછક રીત,ે કોઈપણ નાદારી અથવા નાદારી કાયદા હેઠળ મારી કાય!વાહીન ેપા) બનવાની વાજબી આશકંા
હોય.

4. 3 હAતાઓ અથવા લણેાંની ચકુવણીમાં મારા *ારા િડફો0ટ થવાના સજંોગોમાં.

5. ઋણ લનેારાના મXૃય ુપછી, અથવા ઉધાર લનેાર *ારા નાદારીની કાય!વાહી થવાના સજંોગોમાં.

6. ગીરવ ેમકેૂલ વ#તઓુ અથવા અહીં આપલેી કોઈપણ અ ય િસ7યોિરટી, જો કોઈ હોય તો, બ+ર િકંમતમાં ફેરફાર અથવા અ ય કોઈ કારણોસર, સમયાંતરે િનધા!િરત
જGરી માિજ!ન કરતાં નીચી આવ ેતવેા સજંોગોમાં, અન ે5.1 અનસુાર તને ેફરી ભરવામાં િનCફળ +ય છે, જેના પિરણામ ેબાકી લોન અન/ેઅથવા ;યાજની વસલૂાત
માટેની સરુ,ા અસતંોષકારક બની +ય છે.

7. કોઈપણ ;યવહારના દ#તાવજેો હેઠળ મારી કોઈપણ રજૂઆત ખોટી, ગરેમાગ8 દોરનારી અથવા અસXય હોવાનુ ંજણાયુ ંહોય તો.

8. જો ગીરવ ેમકેુલી વ#તનુી ગણુવEાના સદંભ!માં કોઈ $ણાલીગત છેતરિપડંી મળી આવ ેતવેા સજંોગોમાં.

9. એવી પિરિ#થિતમાં Qયાં કુલ બાકી રકમ ગીરવ ેમકેુલી વ#તઓુના મ0ૂયના 75% કરતા વધી +ય.

10. Dા ઝે7શન દ#તાવજેો હેઠળના કોઈપણ િનયમો અન ેશરતોનુ ંપાલન/પણૂ! કરવામાં મારી િનCફળતાના સજંોગોમાં

11. ઉપરના 7લોઝ 7.1 થી 7.9 માં દશા!વલે કોઈપણ િડફો0ટના સજંોગોમાં, CGCL મન ેનોિટસ મોકલશ ેજેમાં :- (a) િડફો0ટ(િડફો0ટ્સ) / ખામી(ઓ) સધુારવા;
(b) Dા ઝે7શન ડો7યમુ ેટ્સ મજુબ ;યાજ અન ેતમામ ચકૂવવાપા) રકમ સાથ ેસવલતની બાકી રહેલ રકમ તરત જ ચકૂવવા; (c) સિુવધા અન/ેઅથવા મારા તરફથી
કોઈપણ કૃXય અથવા િડફો0ટન ેકારણ ેિધરાણકતા! *ારા કરવામાં આવલેા તમામ દાવા, ખચ!, નકુસાન અન ેનોિટસ મ\યાની તારીખથી 14 (ચૌદ) િદવસમાં બાકી
લણેાંની વસલૂાત (કાનનૂી/વકીલની ફી સિહત) માટે ખચ! ચકૂવવા માટે મન ેબોલાવવામાં આવશ.ે હંુ િનધા!િરત સમયની અદંર િડફો0ટન ેસધુારવામાં િનCફળ +`, તો
CGCL મન ેબી/ નોિટસ મોકલશ ેકે મન ે+ણ કરશ ેકે મારા *ારા િડફો0ટ(િડફો0ટ્સ) સધુારવામાં આ;યા નથી તવેા સજંોગોમાં, CGCL ઉપરો7ત નોિટસ મ\યાની
તારીખથી 14 (ચૌદ) િદવસ પછી ઉપરો7ત નોિટસમાં દશા!વલે િદવસ, સમય અન ે#થળ પર ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુની હરા/ કરવા માટે યો1ય પગલાં લવેાની #વત)ંતા
રહેશ.ે

12. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા! *ારા મન ે14 (ચૌદ) િદવસની નોિટસ આAયા પછી #થાિનક ભાષામાં દૈિનક અખબારોમાં એક +હેરાત અન ેરા_ીય
દૈિનક અખબારમાં બી/ +હેરાત આપીન ેહરા/ હાથ ધરવામાં આવશ ેજે હંુ ભારતીય કરાર અિધિનયમ, 1872ની કલમ 176 ના હેતઓુ માટે વાજબી સમયગાળો છે
ત ેમાટે હંુ સમંત છંુ. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે હરા/ માટે આરિ,ત િકંમત બોTબ ેબિુલયન એસોિસએશન િલિમટેડ *ારા +હેર કરાયલેા 22 કેરેટ સોનાના પાછલા
30 િદવસના સરેરાશ બધં ભાવ અથવા િનયમન કરેલ કોમોિડટી એ7સચ ેજ *ારા $કાિશત ઐિતહાિસક હાજર સોનાના ભાવના 85% કરતા ઓછી નહીં હોય અને
કેરેટની cિLએ નીચી શUુતાના ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુનુ ંમ0ૂય $માણસર ઘટાડવામાં આવશ.ે

13. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે મન ેગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુન ે+હેર હરા/ કરવાના તનેા ઈરાદા અગં ેCGCL *ારા ર/#ટડ! પ)/કુરીયર સવેા, SMS અથવા
ટેિલફોન અથવા GબS સચૂના અથવા ઈમલે *ારા અથવા સચંારના અ ય મા[યમો *ારા +ણ કરવામાં આવશ.ે સરનામ ુ/ંઈમલે/મોબાઈલ સિહત મારા પ);યવહારની
િવગતોમાં કોઈ ફેરફાર થાય તો, હંુ CGCLન ેCGCLના રેકોડ!માં મારા પ);યવહારની િવગતો અપડેટ કરવાની િવનતંી સાથ ેCGCLન ેલિેખતમાં +ણ કરીશ.
આવી િવનતંી $ાAત થયા પછી, CGCL મારા *ારા આવી િવનતંીની $ાિAતની તારીખ અન ેસમયનો ઉ0લખે કરતી રસીદ/લિેખત અથવા ઇલ7ેDોિનક પિુL +રી કરશ.ે
CGCL તનેા રેકોડ!માં ઉધાર લનેારાઓના પ);યવહારની િવગતો અપડેટ કરશ ેઅન ેઆવી માિહતી મ\યાની તારીખથી 30 િદવસની અદંર ખાસ કરીન ેઋણ

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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લનેારાઓન ેતનેી પિુL કરશ.ે જો હંુ મારા પ);યવહારની િવગતોમાં આવા ફેરફાર િવશ ેCGCLન ે+ણ ન કSં તો, CGCL તનેા તમામ સદેંશા;યવહાર, સચૂનાઓ,
નોટીસો વગરેે મન ેઆ અર/ પ)માં આપલેા છે0લા સરનામ ેમોકલશ ેઅન ેઆવા સદેંશા;યવહાર, સચૂનાઓ, નોટીસો વગરેે મન ેઆપવામાં આવી હોવાનુ ંમાનવામાં આવશે
અન ેCGCL તનેી નીિતઓ અનસુાર આગળ વધવા માટે #વત)ં રહેશ.ે

14. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે ભારતીય િરઝવ! બMક અન ેઅ ય સબંિંધત િનયમનકારો *ારા સમયાંતરે +રી કરાયલે માગ!દિશ!કા અનસુાર હરા/ હાથ ધરવામાં
આવશ.ે

15. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે ગીરવ ેમકેૂલા લખેોના વચેાણમાંથી $ાAત થયલેી આવકનો ઉપયોગ લોન હેઠળ બાકી લણેાંની ચકુવણી માટે કરવામાં આવશ ેઅન ેજો આ
રીત ે$ાAત થયલેી આવક બાકી લણેાંન ેપહોંચી વળવા માટે અપરૂતી હોય, તો િધરાણકતા! તનેી મનુસફી $માણ ેઆગળની કાય!વાહી કરવાનો તનેો અિધકાર અનામત રાખે
છે.

16. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે CGCL મારા અન ેમારા િડફો0ટ િવશનેી માિહતી સોિશયલ મીિડયા સિહત +હેર ડોમનેમાં +હેર કરશ ેઅન ે$કાિશત કરશ.ે

17. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે CGCL તને ેકોઈપણ લાગ ુકાયદા હેઠળ ઉપલRધ કોઈપણ અિધકારો અથવા ઉપરો7ત સિુવધાનો લાભ લવેા માટે અમલમાં મકુવામાં
આવલેા ;યવહાર દ#તાવજેો લાગ ુકરશ.ે

8. વધારાની સુિવધાઓ

1. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે હંુ ઑનલાઇન સરુિ,ત Aલટેફોમ! (ઓનલાઈન સિુવધા)નો ઉપયોગ કરીન ેઅથવા િધરાણકતા!ના ટોલ-5ી નબંરો પર કૉલ કરીને
આગળ/વધારાની સિુવધાઓ (આવી વધારાની લોન માટે ગીરો ચાલ ુરાખવા) માટે અર/ કરી શકંુ છંુ. જો ઋણ લનેાર િધરાણકતા!ના લોન પિરમાણોનુ ંપાલન કરે અને
તમામ જGરી દ#તાવજેો/માિહતી સબિમટ કરે તો િધરાણકતા! તનેા િવવકેબિુUથી વધારાની લોનનો િવ#તાર કરી શકે છે. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા! પાસે
ગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુ અન ેતનેા વચેાણની કોઈપણ આવકના સદંભ!માં અન ેમારા *ારા સમયાંતરે િધરાણકતા! પાસથેી મળેવલેી અ ય કોઈપણ સિુવધાઓના સદંભ!માં
પવૂા!િધકાર અન ેમાંડવાળનો અિધકાર હશ.ે

9. પરચુરણ

1. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે મારા *ારા આપવામાં આવતી કોઈપણ સચૂના અથવા િવનતંી લિેખતમાં હોવી જોઈએ. બધી સચૂનાઓ અથવા િવનતંીઓ ત ેપ, *ારા
યો1ય રીત ે$ાAત થઈ હોવાનુ ંમાનવામાં આવશ ેજેમન ેતઓે સબંોધવામાં આવ ેછે જો તઓે નીચ ેઉ0લિેખત સરનામ ેઅથવા સમંત થઈ શકે તવેા અ ય સરનામ ેઆપવામાં
આવ ેતો: િધરાણકતા! માટે રિજ#ટડ! ઓિફસ: કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ, 502, ટાવર - એ, પિેન સલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ, મુબંઈ
- 400 013 મારા માટે: અર/ ફોમ!માં જણા;યા મજુબ સરનામ ુ.ં

2. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે Dા ઝે7શન દ#તાવજેો અથવા તનેી અમલવારીથી ઉદ્ભવતા અથવા તનેાથી સબંિંધત તમામ દાવાઓ અન ેિવવાદોનુ ંસમાધાન મારા અને
િધરાણકતા! *ારા પર#પર િનય7ુત એક લવાદી મારફત ેમ[ય#થી *ારા કરવામાં આવશ.ે આિબ!Dેશનનુ ં#થળ મુબંઈમાં હશ.ે લવાદ આિબ!Dેશન એ ડ કોિ સિલએશન
એ7ટ, 1996 અથવા તનેા કોઈપણ વધૈાિનક સધુારા અથવા પનુઃઅિધિનયમની જોગવાઈઓ હેઠળ હાથ ધરવામાં આવશ ેઅન ેઆવા આિબ!Dેટરનો િનણ!ય અિંતમ અને
ઉધાર લનેાર અન ેિધરાણકતા! બનં ેમાટે બધંનકતા! રહેશ.ે

3. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે મન ેિધરાણકતા! *ારા આપવામાં આવલેી કોઈપણ સિુવધા હેઠળ લણેાંની ચકુવણીમાં અથવા તનેી તરફ િધરાણકતા! અથવા તનેી કોઈપણ
પટેાકંપની/આનષુિંગક/એસોિસએટ કંપનીના કબ+માં (પછી એકલ અથવા સયં7ુત રીત)ે િધરાણકતા!, અ ય કોઈપણ કરારના પવૂ!Jહ િવના, તનેી સપંણૂ!
િવવકેબિુUથી, મારી પાસનેી અ ય કોઈપણ નાણાં, રકમ, િસ7યોિરટીઝ અન ેઅ ય િમલકતન ેલાગ ુકરવાની #વત)ંતા પર રહેશ.ે

4. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા! મારા લણેાં વસલૂવા માટે મારા જોખમ ેઅન ેખચ! પર એક અથવા વધ ુસ#ંથાઓ અથવા ;યિ7તઓની િનમણકૂ કરવા માટે
હકદાર હશ ેઅન ેિધરાણકતા! યો1ય માની શકે ત ેરીત ેમારા સબંિંધત વધ ુમાિહતી, હકીકતો અન ેઆંકડાઓ શરે કરવા માટે પણ હકદાર હશ.ે હંુ વધમુાં સમંત છંુ કે આ
સદંભ8 િધરાણકતા! અથવા િધરાણકતા! *ારા િનય7ુત કોઈપણ તતૃીય પ, મન ેટેલીકોલ અથવા એસએમએસ અથવા ઈમલે *ારા અથવા અ ય કોઈપણ યો1ય િડ/ટલ
કોTયિુનકેશનના #વGપ *ારા અથવા રહેઠાણ/;યવસાયના #થળે ભૌિતક મલુાકાત *ારા અન ેબાકી રકમની વસલૂાત માટે કોઈપણ ટેલી કોલ અથવા ;યિ7તગત
મલુાકાત *ારા બાકી રકમની ચકુવણીના સદંભ!માં યાદ અપાવી શકે છે અન ેબાકી રકમની વસલૂાત માટે કોઈ પણ ટેલી કોલ અથવા ;યિ7તગત મલુાકાત મન ેસવારે 8
થી સાંજના 7 વા1યાની વNચ ેકરવામાં આવશ ેઅન ેઆ સબંધંમાં CGCL *ારા કરવામાં આવલેા સદેંશા;યવહાર/િરમાઇ ડસ!ના આવા વધારાના મોડ્સ CGCL ના
ભાગ પર ફરિજયાત હોવાનુ ંમાનવામાં આવતુ ંનથી અન ેત ેફ7ત CGCLની િવવકેબિુU પર જ કરવામાં આવશ.ે હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે હંુ આ ફોમ!માં િવગતવાર
દશા!;યા મજુબ CGCLન ેઉપલRધ આધાર માટે આગળ વધતા પહેલા CGCL *ારા કરવામાં આવનારા આવા વધારાના સદેંશા;યવહાર પર ભાર મકૂવા માટે હકદાર
નથી, જેમાં હરા/ હાથ ધરવા, માંડવાળ વગરેેનો સમાવશે થાય છે, પરંત ુઆટલા સધુી મયા!િદત નથી.

5. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા!, કોઈપણ સમય,ે ;યવહાર દ#તાવજેો હેઠળ તનેા તમામ અથવા કોઈપણ અિધકારો, લાભો અન ેજવાબદારીઓન ેસોંપી અથવા
Dા સફર કરી શકે છે.

6. હંુ ત ેસમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા! તનેા સહ-િધરાણ કર હેઠળ સહ િધરાણ કરાર હેઠળ સમંત થઈ શકે છે ત ેસિહત, તનેા ઋણ લનેારાઓ *ારા મળેવલેી
સિુવધાઓ હેઠળ CGCLના આવા અિધકારો અન ેજવાબદારીઓન ેસોંપવા અથવા #થાનાંતિરત કરવા માટે અન ે5 નવTેબર, 2020 ના FIDD.CO.Plan.
BC.No.8/04.09.01/2020-21 ના સહ-િધરાણ પરની RBIની માગ!દિશ!કા અથવા અ ય કોઈપણ સચૂનાઓ/પિરપ)/િનદ8શો અનસુાર સહ-િધરાણની ;યવ#થા
કરી શકે છે, જે વખતો વખત સધુારી શકાય. હંુ સહ િધરાણની આવી સહ-િધરાણ ;યવ#થાન ેકારણ ેસધુારી શકાય તવેી તમામ શરતોનુ ંપાલન કરવા સમંત છંુ અને
બાંયધરી આપુ ંછંુ.

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.

CIN number: L65921MH1994PLC173469 www.capriglobal.in
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ઉધાર લેનારની સહી



7. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે તમામ ;યવહારો મા) કામકાજના િદવસોમાં જ િધરાણકતા!ના િનયિમત કામકાજના કલાકો દરિમયાન કરવામાં આવશ.ે

8. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે િધરાણકતા! આ $માણભતૂ શરતોની શરતોન ેસશંોિધત કરવાનો અિધકાર અનામત રાખ ેછે, જેમાં મન ેસિૂચત કરવામાં આવી શકે તવેા
કોઈપણ લાગ ુકાયદામાં ફેર

9. હંુ સમજુ ંછંુ અન ેસમંત છંુ કે પરૂી પાડવામાં આવલે સિુવધાનો ઉપયોગ કરીન,ે હંુ અહીં સિૂચબU િનયમો અન ેશરતોન ેિબનશરતી અન ેઅિનવાય!પણ ે#વીકાSં છંુ અને
સમયાંતરે સધુારો કરી શકીશ અન ેતને ુ ંપાલન કરીશ અન ેદરેક સમય ેબધંનકતા! રહીશ.

10. ફાટકા: હંુ સમજુ ંછંુ, સમંત છંુ અન ેઆથી પિુL કSં છંુ કે હંુ ભારતનો નાગિરક અન ેકાયમી િનવાસી છંુ અન ેભારતના કર શાસનન ેઆિધન છંુ.

11. ગીરો: સિુવધાન ેસરુિ,ત કરવા માટે સોનાના દાગીના CGCL પાસ ેજમા કરાવવામાં આ;યા છે અન ેગીરવ ેમકેૂલી વ#તઓુના મા) સોનાના ઘટકન ેમ0ૂયાંકન માટે
[યાનમાં લવેામાં આવશ.ે

12. માિજ!ન: ઋણ લનેારાઓએ ખાતરી કરવી જોઈએ કે દરેક સમય ેબાકી રહેલ કુલ રકમ ગીરવ ેમકેૂલ વ#તઓુના મ0ૂયના 75% અથવા િધરાણકતા! *ારા
સમયાંતરે િનધા!િરત અ ય ટકાવારીથી વધ ુન હોય.

13. હરા/: CGCL તનેી નીિત અનસુાર અન ેઆ માનક શરતોના 7લોઝ 7 માં આપલે િડફો0ટની કોઈપણ ઘટનાના સજંોગોમાં આરબીઆઈની માગ!દિશ!કા અનસુાર
ગીરવ ેમકેૂલ વ#તઓુની હરા/ શG કરી શકે છે.

14. ફિરયાદ િનવારણ અિધકારી: કોઈપણ સવેા સબંિંધત સમ#યા અથવા દ#તાવજેો $ાAત કરવા સિહતની કોઈપણ ફિરયાદ અન ેદાદના સજંોગોમાં, ઋણ લનેારા
લિેખતમાં, મૌિખક રીત,ે ઈલ7ેDોિનક રીત ેઈ-મલે, વબેસાઈટ, ટેિલફોન *ારા અન ેનીચ ેઆપલે રીત ેવાતચીત કરી શકે છે. ઉધાર લનેાર નીચનેી કોઈપણ ચનેલો *ારા
અમારી ઓિફસનો સપંક! કરી શકે છે: -

(A) અમારા કોલ સ ેટર સાથ ે1800-102-102-1 (ટોલ 5ી) પર સોમવારથી શbુવાર (+હેર ર+ઓ િસવાય) સવારે 10:00 થી સાંજના 5:00 વા1યા
સધુી ટેિલફોિનક સચંાર *ારા.

(B) ઈ-મલે *ારા: caregl@capriglobal.in;

(C) Jાહક સવેાન ેલિેખત પ) સરનામા *ારા - ગો0ડ લોન, કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ, 502, ટાવર એ, પિેન સલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ
માગ!, લોઅર પરેલ, મુબંઈ 400013

(D) સવેા શાખાની શારીિરક મલુાકાત લઈન ેઅન ેઅમારી શાખાઓમાં +ળવવામાં આવલે ફિરયાદ રિજ#ટરમાં ફિરયાદ નોંધાવી.

(E) ઉધાર લનેાર ફિરયાદ નોડલ ઓિફસર શર્ી સહુાસ કાંડલગાવકંર (ઈ-મઇેલ: nodalofficer@capriglobal.in અથવા ફોન: ૦૨૨ ૪૧૭૯૯૭૩૮)
ન ેઆગળ વધારી શકે છે.

15. Jાહક સવેાઓ

(A) ઋણ લનેારા સોમવારથી શbુવાર સધુી (+હેર ર+ઓ િસવાય) સવારે 10:00 થી સાંજે 5:00 વા1યાની મલુાકાતના કલાકો દરિમયાન સવેા શાખાની
મલુાકાત લઈ શકે છે.

(B) ઋણ લનેારા અમારા કોલ સ ેટરનો 1800-102-102-1 (ટોલ 5ી) પર સોમવારથી શbુવાર (+હેર ર+ઓ િસવાય) સવારે 10:00 થી સાંજના
5:00 વા1યા સધુી સપંક! કરી શકે છે.

(C) ઋણ લનેાર ઈમઈેલ *ારા Jાહક સવેા સધુી પહોંચી શકે છે: - carel@capriglobal.in.

10. સંપિHનું વગ5કરણ

12 નવTેબર, 2021 ના રોજ +રી કરાયલે “આવકની ઓળખ, સપંિE વગી!કરણ અન ેએડવાિ સસ સબંિંધત જોગવાઈઓ - #પLીકરણ” પર ભારતીય િરઝવ! બMકની સચૂના
મજુબ, હંુ, ઋણ લનેાર નીચનેી લોન વગી!કરણ માળખાન ેનોંધીશ:

વગ5કરણ DPD બકેટ રે જ વણ�ન

SMA-0 30 સધુી િદવસો
જો લોન એકાઉ ટની િનયત તારીખ 31 માચ!, 2021 છે, અન ેઆ તારીખ માટે ડે-એ ડ $ોસિેસગં પહેલાં સપંણૂ!
બાકી રકમ $ાAત થઈ નથી, તો ઓવરડ્યનુી તારીખ 31 માચ!, 2021 હશ,ે તને ેSMA-0 તરીકે $િbયા
કરવામાં આવશ.ે 31 માચ!, 2021 ના રોજ તરીકે ટેગ કરવામાં આવશ.ે

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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SMA-1 30 િદવસથી વધ ુઅન ે60 િદવસ સધુી
ઉપરથી આગળ વધીન,ે જો ખાતુ ંઓવરડ્ય ુરહેવાનુ ંચાલ ુરહેશ,ે તો તને ેSMA-1 તરીકે ટૅગ કરવામાં આવશે
Qયારે ડે-એ ડ $િbયા 30 એિ$લ, 2021ના રોજ ચલાવવામાં આવશ,ે એટલ ેકે સતત ઓવરડ્ય ુરહેવાના 30
િદવસ પણૂ! થવા પર.

SMA-2 60 િદવસથી વધ ુઅન ે90 િદવસ સધુી
ઉપરથી આગળ વધીન,ે જો ખાતુ ંઓવરડ્ય ુરહેવાનુ ંચાલ ુરહેશ,ે તો તને ેSMA-2 તરીકે ટૅગ કરવામાં આવશે
Qયારે ડે-એ ડ $િbયા 30 મ,ે 2021ના રોજ ચલાવવામાં આવશ,ે એટલ ેકે સતત ઓવરડ્ય ુરહેવાના 60
િદવસ પણૂ! થવા પર.

નોન-પફો!િમ!ંગ એસટે
(NPA) 90 િદવસથી વધુ

ઉપરથી આગળ વધીન,ે અન ેજો ખાતુ ંઆગળ ઓવરડ્ય ુરહેવાનુ ંચાલ ુરહેશ,ે તો ત ે29 જૂન, 2021 ના રોજ ડે-
એ ડ $િbયા ચાલવા પર NPA તરીકે વગી!કૃત થશ.ે એકવાર એકાઉ ટ NPA બની +ય એટલ ેકે, 90
િદવસ માટે ઓવરડ્ય ુરહેવાનુ ંચાલ ુરહે, ત ેતમામ ઓવરડ્ય ુરકમ* અન ેતનેી DPD 0 થઈ +ય Xયાં સધુી તનેે
NPA તરીકે ટૅગ કરવામાં આવશ.ે કરવામાં આવલે કોઈપણ આંિશક ચકૂવણી એનપીએની િ#થિતન ેબદલશે
નહીં.

*ઓવરડ્ય ુરકમ એ બાકી ;યાજ અથવા મદ્ુદલ અથવા બનં ેપનુ:ચકુવણી શડ્ેયલૂ મજુબ છે

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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GST ઘોષણા

રિજ�ટડ� સં�થાનું નામ GST નંબર GST રિજ�ટડ� સરનામું રા<ય

NA NA NA NA

હંુ / અમ ેખાત ેરહીએ છીએ આથી +હેર કરી અન ેબાંયધરી આપીએ છીએ કે:

1. હંુ/અમ ે+હેર કરીએ છીએ અન ે#વીકારીએ છીએ કે મM/અમ ેલોનની સિુવધા માટે કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડનો સપંક! કયો! છે અન ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ મન/ેઅમને
લોન દ#તાવજેમાં િનધા!િરત િનયમો અન ેશરતો પર આ લોન આપવા માટે સમંત થઈ શકે છે.

2. હંુ/અમ ે+હેર કરીએ છીએ અન ે#વીકારીએ છીએ કે હંુ /અમ ેગડ્ુસ એ ડ સિવ!સ ટે7સ એ7ટ, 2017 (હવ ેપછીથી 'GST એ7ટ' તરીકે ઓળખાય છે) અન ે/અથવા
મન/ેઅમ ેસમયાંતરે GST કાયદા હેઠળ સિૂચત કરવામાં આવ ેત ેિનયમો અન ેિનયમનો હેઠળ નોંધાયલેા છીએ, અન ેહંુ/અમ ેસમયાંતરે મન/ેઅમન ેલાગ ુપડતા આવા કોઈપણ
િનયમોનુ ંપાલન કરીશુ.ં

3. હંુ/અમ ેઘોષણા કરીએ છીએ અન ેજણાવીએ છીએ કે મM/અમ ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડન ેઆપલેી ઉપરો7ત GST િવગતો સાચી અન ેખરી છે અન ેમારી/અમારી GST
સબંિંધત િવગતોમાં કોઈ ફેરફાર થાય તો હંુ/અમ ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડન ે+ણ કરવા અન ેઅપડેટ કરવાનુ ંબાંયધરી આપીએ છીએ.

4. હંુ/અમ ેસમંત છીએ કે મારા/અમન ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ *ારા જણાવવામાં આવલે GST સબંિંધત િવગતોમાં કોઈપણ ફેરફાર કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ *ારા આવી
ફેરફારની િવનતંી $ાAત થયાની તારીખથી સભંિવત અસરથી લાગ ુકરવામાં આવશ.ે

5. હંુ/અમ ે+હેર કરીએ છીએ અન ેજણાવીએ છીએ કે કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ *ારા અન ેQયારે જGર પડે Xયારે હંુ/અમ ેGST કાયદા હેઠળ નોંધાયલે હોવાના
સજંોગોમાં, હંુ/અમ ેGST નબંર અન ેઅ ય GST સબંિંધત િવગતોના પરુાવા સબિમટ કરીશુ.ં

6. હંુ/અમ ે#વીકારીએ છીએ અન ેસમંત છીએ કે કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ મારા/અમારા *ારા કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડન ેઆપલેી ખોટી/અચો�સ/અપણૂ! માિહતીન ેકારણે
GST bેિડટની કોઈપણ િબન-$ાિAત/ટંૂકી $ાિAત માટે જવાબદાર રહેશ ેનહીં.

7. કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ વસલૂવામાં આવલેા ચાજ!ના સબંધંમાં bેિડટ નોટ ઇfય ૂકરે તવેા સજંોગોમાં, હંુ/અમ ેમળેવલે GST ઇનપટુ ટે7સ bેિડટ, જો કોઈ હોય તો, જે
મિહનામાં િવસગંતતાની +ણ કરવામાં આવી હોય તનેી અદંર ઉલટાવીશ ુ.ં જો કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ પર ઉદ્દભવતી કોઈપણ વધારાની જવાબદારી (પછી ભલ ેત ેકર,
;યાજ, દંડ અથવા અ ય #વGપમાં હોય) માં પિરણમ ેત ે(કોઈપણ કારણોસર) સધુારવામાં ન આવ ેતો, હંુ/અમ ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડન ેઆવી રકમ તાXકાિલક ચકૂવીશ ું
અન/ેઅથવા ભરપાઈ કરીશુ.ં

8. હંુ/અમ ેકે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડન ેજGરી GST સબંિંધત માિહતી પરૂી પાડતા ન હોય ત ેસજંોગોમાં, કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ અમન ે'અનનોંધાયલે' ગણી શકે છે
અન ેત ેમજુબ આગળ વધી શકે છે.

9. લોન દ#તાવજેોમાં 'સિવ!સ ટે7સ', 'વ0ેય ુએડેડ ટે7સ' અથવા 'વટે' શRદોનો કોઈપણ સદંભ! ગડ્ુસ એ ડ સિવ!સ ટે7સ (/એસટી) તરીકે વાંચવામાં આવશ ેઅન ેત ેમજુબ લાગ ુદર
મજુબ કર વસલૂવામાં આવશ.ે

10. હંુ/અમ ેએ વાતથી વાકેફ છીએ કે અમારા ઉપરો7ત ઉપbમોના િવpાસ પર કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ ઉ7ત લોનનુ ંિવતરણ કરી શકે છે અથવા આવી સિુવધા ચાલ ુરાખી
શકે છે.

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.
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Signed by OTP
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ઉધાર લેનારની સહી



સોનાના ઝવેરાતની માિલકીની Iહેરાત અને ચકાસણી*

આ ઘોષણા ગીરવ ેમકેુલા ઝવરેાતની માિલકીની પિુL અન ેચકાસણી માટે લોન નબંર સામ ે- પાસથેી મળેવવામાં આવી રહી છે.

મારા *ારા આપવામાં આવલે સોનુ ં+ત ેખરીદેલ ુ ંછે

ઘરેણાની િવગત આઇટમની ગણતરી ઇમેજ કુલ વજન(9ામ)

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
મુબંઈ - ઇમઇેલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ 5ી નબંર: 1800-102-102-1.

CIN number: L65921MH1994PLC173469 www.capriglobal.in

Signed by OTP
(11/09/2025 12:24:17)

ઉધાર લેનારની સહી



>યાન આપો!

ફ/ત સHાવાર ચુકવણી મા>યમોનો ઉપયોગ કરો

િ$ય Jાહકો,

આ એક નq પરંત ુઅXયતં મહXવપણૂ! સચૂના છે કે કૃપા કરીન ેકોઈપણ પિરિ#થિતમાં Capri Loans ના કોઈપણ કમ!ચારીના ;યિ7તગત બMક ખાતામાં ચકૂવણી ન કરો, તમેજ લોનની
ચકુવણી માટે કોઈપણ કમ!ચારીન ેશાખાની ન�ી કરેલ કેશ કાઉ ટરના બહાર કેશ રકમ હ#તાંતિરત ન કરો।

કૃપા કરીન ેમા) નીચ ેજણાવલેા Capri Loans ના અિધકૃત ચકુવણી િવક0પોનો જ ઉપયોગ કરો:

1. Capri Loans ની વબેસાઈટ પર ઉપલRધ PayNow િલકં
2. Capri Grahak મોબાઇલ એિAલકેશન
3. BBPS સ,મ AલટેફોTસ! જેમ કે PhonePe, Google Pay, Paytm વગરેે
4. શાખામાંથી જનરેટ થયલે ઇ-ઇ વૉઇસ *ારા E-Collect વNયુ!અલ એકાઉ ટ
5. શાખાના કેશ કાઉ ટર પર ₹19,999 સધુીની રોકડ ચકુવણી (કૃપા કરીન ેિસ#ટમ જનરેટ થયલેી રસીદ માંગવી)

Capri Loans કોઈપણ કમ!ચારીન ેસીધી ચકુવણી #વીકારવા માટે અિધકૃત નથી. આવા કોઈપણ نیل દેન માટે સપંણૂ! જવાબદારી Jાહકની રહેશ ેઅન ેCapri Loans એ માટે
જવાબદાર ન રહેશ.ે

તમારા સહયોગ અન ેસતત િવpાસ માટે ખબુ આભાર.

સાદર,

ટીમ Capri Loans

કે$ી 1લોબલ કેિપટલ િલિમટેડ.
ર/. ઓિફસ: 502, ટાવર એ, પિેનનસલુા િબઝનસે પાક!, સનેાપિત બાપટ માગ!, લોઅર પરેલ,
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